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  یمندبا بهره یعرب یکشورها در ارتباطات  رانیا یبرند مل یارتقا بایسته های

 یمجاز یفضا یارسانه تیاز ظرف
 3یاکبر فرهنگ یعل ،2یاصغر محک یعل ،1یابوالفضل ولو

 

  ۲۲/0۷/1400تاريخ پذيرش:                                                                       1۶/04/1400تاريخ دريافت: 

          

 چکیده
است.  اشتهگذ ریثأت یالمللنیب دیپلماسیو  یتیو امن یدفاع ،یفرهنگ ،یاقتصاد ،یاجتماع ،یاسیابعاد س یتمام براست که  یدیجد زیست بوم یمجاز یفضا

شکل  یاجتماع یهاها و شبکهرسانامیپ ،لیموبا نترنت،یا یهاشبکه یهارساختیز یبر رو اجتماعی یهارسانهقابلیت های این فضا در حوزه از  یبخش بزرگ

 یمجاز یهارسانه قیاز طر ربدر جهان ع رانیا یاالزامات ارتقاء اعتبار، وجهه و نفوذ منطقه و هاشاخص یشناسائ ،مقاله نیدر ا یهدف اصلگرفته است. 

و  یفیاز نوع توص تینظر ماه از ،یاتوسعه ،ینظر هدف کاربرد شود. پژوهش حاضر ازیاطلاق م «یمل یبرندساز»مفهوم به  نیا ،یعموم یپلماسیاست. در د

 یشده است. جامعه آماراستفاده نیزمحتوا  لیتحل یافزارهانرم ازو  گفتمان لیمحتوا، تحل لیاز جمله تحل یفیک یهابا غلبه پژوهش یانهیزم یازنظر روش، مورد

نتایج بدست  است.  یعرب یو کشورها رانیاز ا الملل،نیو روابط ب یمجاز یفضا ،رسانه تیرینظران و کارشناسان مدصاحب ،نفر از خبرگان 50پژوهش شامل 

در ارتقای وجهه و نفوذ ایران در  دینیبعد حکمرانی، فرهنگی ، اجتماعی ، سیاسی ، علمی و فناوری ،دفاعی ، اقتصادی و  8آمده بیانگر این مطلب است که 

فرماندهی و کنترل چارچوب چرخه در  قرارگاهیهماهنگ و نیاز به یک سامانه منسجم ویژگی ها این رسانه ای منطقه عربی موثر بوده و ارتباطات و تعاملات 

 دیبه تائ یتخصص یهاالگو در نشست نیا.  شود راهبریدر سطح ملی دارد تا مستمرا عوامل متغیر این روابط را در فضای رسانه ای رصد ، کنترل و 

 است. دهیحوزه رس نینظران اصاحب

 فرماندهی و کنترل چرخه، یعرب یکشورها ،یمجاز یفضا یهاتعاملات و ارتباطات، رسانه ،یمل یبرندساز : کلیدی واژگان

 

 

  

                                                      
 رانیتهران، ا ،یدانشگاه آزاد اسلام قات،یو اقتصاد، واحد علوم تحق تیریرسانه، دانشکده مد تیریرسانه، گروه مد تیریمد یدوره دکتر یدانشجو 1

abolfazlvalavi@gmail.com 

2
 mahaki@irandoc.ac.irمسئول(  سندهی)نو رانیاطلاعات ا یپژوهشکده ارتباطات و فناور یعلم ئتیو عضو ه اریاستاد 

 رانیتهران، ا ،یدانشگاه آزاد اسلام قات،یو اقتصاد، واحد علوم و تحق تیریرسانه دانشکده مد تیریگروه مد یعلم ئتیاستاد و عضو ه 3
dr_aafarhangi@yahoo.com 
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 کلیات. ۱

اطلاعات و  یعنوان مولود فناور( بهیبری)سا یمجاز یفضا

بشر،  یابعاد زندگ یارتباطات، بانفوذ گسترده خود در تمام

نموده و شکل  رییرا دستخوش تغ یالمللنیمعادلات و مناسبات ب

 ،یاسیتعاملات س یبوم را بر مبنا ستیاز ز یو متفاوت دیجد

آورده  دبه وجو یو اجتماع یفرهنگ ،یتجار ،یاقتصاد

از  یمتفاوت یهاشیگرا ریاخ انیر سالد   (Nye, 2011)است.

 یطیدر شرا .اندافتهی تیخارج از علوم ارتباطات اهم ییهارشته

همچون  یجمع یهااساساً رسانه« رسانه»واژه  ترشیکه پ

ها را به خاطر شنونده متبادر و روزنامه نمایس و،یراد ون،یزیتلو

 صولاتمح یواژه بر رو نیاز بار ا یامروز بخش بزرگ کرد،یم

 شرفتهیپ عیتوز یبسترها قیقرارگرفته، که از طر تالیجید

. شوندیارائه م لیو ارتباطات موبا نترنتیا یهاهمچون شبکه

 داریپدموثر تیقابل کیعنوان تحولات ، رسانه بهاین همگام با 

و مفاهیم و کارکرد سنتی رسانه های دیداری ،  شده است.

 شنیداری و نوشتاری را عوض نموده است.

 مسئله بیان     .1-1

انقلاب  یادیو تحول بنایران به دلیل سابقه فرهنگی تاریخی

 یکنون طیدر منطقه و جهان دارد. در شرا یلیبدینقش ب یاسلام

ممتاز و  تیهنوز نتوانسته است موقع رانیا یاسلام یجمهور

 کیبه  ازیندر نتیجه  دینما فعال یخوبخود را در منطقه به ژهیو

در شرایطی است. یحوزه ضرور نیدر ا داریابرنامه منسجم و پ

جدیدی در توسعه روابط بین  که فضای مجازی قابلیت های

برنامه چارچوب مشخص با  کینبود  الملل ایجاد کرده است لکن

به آن توجه نشده است که ای مساله نیمهمتر هدف مند اجرائی

 یبرارتقاء برند مل مؤثراقدامات ویژگی ها و لذا لازم است  است.

 یمجاز یفضارسانه های  قیدر تعاملات و ارتباطات از طر

  شود.عملیاتی الزامات اجرائی آن و  یشناسائ

 یهایژگیو یتمام ،بوم  ستیعنوان زبه( یبریسا)مجازی یفضا

هر  یمنافع مل نیرا به همراه دارد. از آنجا که تأم یقیحق طیشرا

انداز و اهداف کلان در چشم کنندهنییعامل تع نیترکشور مهم

 زانیو م هایتوانمند ها،تیظرف یکشور است؛ شناسائ کی

 یامدهایپ جادیا یبرا یبریاس یهاهیاز منابع و سرما یبرداربهره

. باشدیم کنندهنییتع اریبسملی به اهداف  لیدر جهت ن یراهبرد

 (13۹8 )احمدی،

 یتنها مفهوم یبریسا یتوجه داشت که فضا دیبا نیهمچن

در  شرفتهیپ یکشورها اریدر اخت کیو هژمون یانحصار

 ست؛ین یو نظام یاقتصاد ،یاسیس ،یاجتماع ،یفرهنگ یهاحوزه

 یکشورها یمندامکان بهره بر،یسا یخاص فضا یهایژگیبلکه و

این با توجه به مسائل فوق  فراهم نموده است ز،یرا ن ترفیضع

است که مهمترین ابعاد و سوال تحقیق به دنبال پاسخ به این 

منطقه ای ایران چیست و  مولفه های موثر بر ارتقاء جایگاه 

رسانه های فضای قابلیت از طریق را  دچگونه می توان این ابعا

  نمود.  و محقق راهبری ، مدیریتمجازی 

 و ضرورت تحقیقاهمیت . ۲-1

 دهد،یشکل م رانیاعراب را نسبت به ا یهادگاهیآنچه د

علت، با وجود  نیاست، به هم رانیاشتراکات فراوان اعراب با ا

از  یسطح ،یعرب یکشورها ،یمشترک قوم یهاانگاره یبرخ

اعراب،  انیدر م رانیدارند. ا رانیتا متوسط را با ا یروابط از عال

چون  یسرسخت یرقباعراق و  ه،یهمچون سور یمتحدان راهبرد

منافع مشترک و  یتلاش کرد بر مبنا یستیعربستان دارد لذا، با

با هرکدام  یاسیو س یاقتصاد ،ی، فرهنگینیبر اشتراکات د دیتأک

. دیمتقابل رس یهایراهکار از همکار کیکشورها، به  نیا از

 ( 13۹0)پیشگامی فرد، 

برند  یارتقا اجرایی ویژگی ها و الزاماتشناسائی  نکه،ینظر به ا

موثری برا منافع  یتواند دست آورها یم رانیا یاسلام یجمهور

 اهمیتز مهم ترین موارد ا موارد زیرا به همراه داشته باشد،ملی 

 موضوع تحقیق می باشد. 

و نظام برنامه ریزی   یکل یها استیبه س مناسب ییپاسخگو - 

 عرب زبان یکشورها ژهیدر سطح منطقه به و ایرانحوزه نفوذ 

  یمجاز یفضارسانه های  یها تیاز قابل یبا بهره مند

 یبرند مل ینفوذ و ارتقا یها یژگیمحورها، و م،یمفاه نییتب -

 .یمجاز یدر فضا

ارائه الزامات و ساختار مدیریت و کنترل تعاملات و ارتباطات  -

 ایران با کشورهای عربی در فضای مجازی

مسایل و  عبارتند از تحقیقضرورت های انجام اين از طرفی 

 :چالش های 
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 یعرب یها در روابط با کشورها تیفعال هدف مند نبودن -

 در منطقه  یهراس رانیموج ا هیتوج شیافزا -

 یزمجا یدر فضا یاستعمار یغالب کشورها یهژمون شیافزا -

 کشور یداخل یها تیبه قابل یتوجه یب شیافزا -

 ه کشور در سطح منطق یخیو تار یفرهنگ یها هیپا فیتضع -

 تحقیق یهارسشپ . ۳-1

 پرسش اصلی. 1-۳-1

در  رانیا یارتقاء برند مل یهاو شاخص هامؤلفهابعاد،  -

از  یبا بهره مند یعرب یتعاملات و ارتباطات باکشورها

 چیست ؟ یبریسارسانه های  یفضا تیظرف

 های فرعیپرسش. ۲-۳-1

 چیست؟ یملبرندسازی  یهایژگیاجزا، منابع و و ت،یماه -

تعاملات و  تیدر تقو یمجاز یفضا یو کارکردها هایژگیو -

 چه می باشد؟یعرب یبا کشورها یارتباطات مل

تبار و الزامات اجرایی برای نیل به اهداف مرتبط با ارتقاِی اع -

 وجهه برند ملی چه می باشد؟

 

متناظر با  ، اهداف تحقیقلازم به ذکر است در این مقاله 

وبدنبال تبیین پرسش های اصلی و فرعی تعریف شده است. 

ندی ابعاد، مولفه ها و شاخص های ارتقاء برند ملی با بهره م

 انه های مجازی است.از ظرفیت رس

 پیشینه تحقیق   4-1 
 بعضی رساله های انجام شده در حوزه های مرتبط عبارتند :

ان قدرت نرم جمهوری اسلامی ایر (13۹3)محمد ،  زادهملک -

بررسی و دانشگاه معارف اسلامی قم در برابر غرب را در

 ویژگی ها و ابعاد قدرت نرم را شناسایی نموده است.

گذاری قدرت لگوی جامع سیاستا (13۹2)محمدرضا  ،مشایخ -

د در دانشکده مدیریت و اقتصانرم جمهوری اسلامی ایران  را 

موده طراحی و الزامات اجرایی آن را ارایه ندانشگاه پیام نور 

 است . 

                                                      
1 Matteo Pallaver 
2 scholes 

3 Nye Joseph 

در دانشکده علوم اقتصادی  (13۹1امید ) ،ملکی سعیدآبادی -

ش سناریوهای نقو سیاسی دانشگاه آزاد اسلامی واحد تهران 

تقابلی و تعاملی رسانه در روابط جمهوری اسلامی ایران و 

ای متحده و امکان کسب جایگاه قدرت اول منطقهایالات

 توسط ایران را مورد بررسی قرارگرفته است.

سخت، نرم،  -قدرت و اشکال آن  : (2011)  1ماتئو پالاور  -

 ,Power and it's Forms: Hard, Softهوشمند )

Smart  )- الملل دانشگاه اقتصاد و در دانشکده روابط بین

 انجام شده است.علوم سیاسی لندن 

 مرتبط عبارتند : یانجام شده در حوزه هامقالات  یبعض

هم گرایی  رسانه  "(  در مقاله ای با عنوان 2013) 2اسکولز  -

شکل و ساختار و محتوای رسانه ها را و  "های منطقه ای 

رایی  یا واگرایی در اروپا رابررسی تاثیر آن بر مبحث همگ

 کرده است . 

مقام  دگاهینرم از د جنگ  : (13۹0)مسعود  دیس ،یریجزا -

مورد  1۶فصلنامه راهبرد فرهنگ شماره را در  یمعظم رهبر

بررسی و به قابلیت های نو ظهور رسانه های مجازی اشاره 

  .کرده است

 مرتبط عبارتند : یدر حوزه هاکتب  یبعض

 یبرا یابزار - (2004)3 ینا جوزف فیقدرت نرم: تألکتاب  -

 یمحسن روحان دیترجمه س -  یجهان استیدر س تیموفق

ابعاد قدرت نرم از جمله قدرت ( 138۷) یذوالفقار یو مهد

سایبری ، قدرت رسانه و فناوری های مرتبط به شبکه های 

 اجتماعی اشاره نموده است.

 یبريسا قدرتتاب کمولف ( 2010) 5ونتز یو لار  4نیفرانکل -

 Cyberpower and National) یمل تیوامن

Security) –    دانشکده انتشارات و چاپ موسسه  ترجمه 

 (13۹۶) اطلاعات

- Michael Barr, (2012)   ساختمان  برند ملی،  کتاب  در

را در آسیای شرقی و جهان  نیچو جایگاه   ری: تصو  ملت

 .توصیف نموده است  

4 Franklin D. 

5 Wentz Larry K. 
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بر اساس جستجوهای انجام شده در پیشینه های پژوهش ها 

لی اعم از رساله ها و مقالات و کتب به موضوع ارتقای برند م

از طریق رسانه های فضای مجازی در تعاملات بین کشورها 

توجه نشده است.و ازاین منطر پژوهش انجام شده دارای 

 یبرندساز یهامؤلفه قیتحق نیدر انوآوری است. از طرفی 

 مدنظر است. یبوم یبر مبان یمبتن ،یمل

 وشناخت ینظر یبانم  . ۲
رسانه ريق طاز  تعاملات و ارتباطات ارتقایثر بر ؤابعاد م 1-۲

 یبريسا یفضا های 

 تیعنوان اعتبار و قابلبه یعموم یپلماسید توان بایرا م یبرند مل

و شهرت  ریکرد. تصو یمعادل و معرف یجهان یهرکشور در فضا

ن آ یاصل تیو مز انیب ینهفته و راهبرد یهاهر کشور با ارزش

 است یمفهوم ،ی. برند ملدهدینشان م یکشور را در عرصه جهان

ملت که  کی یابعاد یهاتیلاز فعا یعیوس فیدربردارنده ط

. برند کندیم انیب یالمللنیب طیاعتبار و نفوذ آن کشور را در مح

ز ا یعیچتر وس تواندیت است و ممل کی تیگر هونشان یمل

 یو حت ینید ،یاسیس ،یاجتماع ،یفرهنگ ،یاقتصاد یهاتیفعال

در  یبرند مل تیمقاله جامع نیرا پوشش دهد. در ا یتیامن ،یدفاع

 ت،یمشروع شیفزااعتبار ا نیا جهیشده است. نت فیفوق تعر ادابع

 یبازدارندگ یرونیب داتیو نسبت به تهد یداخل ینفوذ و کارآمد

برند  می. در چارچوب مفاهدینمایم نیرا تضم یبخش تیو مصون

رند ب تیبرند، ابزار انتقال و تبادل هو تیهو یدیکل یاجزا ،یمل

 ،یخیدارد. قلمرو تار تیهمبرند در جوامع مخاطب ا تیو ذهن

ها و اصول و ارزش ،یخیمشترک، خاطرات تار یهاافسانه

 Wu) .هستند یمل تیهو نیادیبن یهایژگیاز و ینید یباورها

. L.   2017 ادراکات باهدف  ه،یلا 3 یملبرندسازی ( در مدل

شامل اطلاعات و  تواندیملت است که م کیاز تجارب  یآگاه

برندسازی  یهایژگیدوم و هی. در لاباشدو غلط  حیصح یباورها

 یهامرتبط با برند و جلوه یکل میمفاه ،یدگیچیشامل پ یمل

 دهیچیپ ندیفرآ کیاست که در  ییموردنظر و شناسا یفرهنگ

و  جینتا امدها،یسوم پ هیاست. در لا لیو تحل ییشناساقابل

 جامع مدنظر است. یهاآن شامل الگوها و قالب یدستاوردها

(Dinnie, 2018) . 
                                                      

1 Manuel Castells   

 توانی( را میبری)قدرت سا یمجاز یقدرت در فضا مفهوم

 یدر فضا یملبرندسازی  یمهم برا یمترادف به ابزارها مایمستق

کشور بوده  یکاملاً منطبق با منافع مل رایمحسوب نمود ز یمجاز

. از منظر دینمامی خصوص فراهم نیرا در ا یمناسب یهانهیو زم

در حوزه فرهنگ و  یلالمل نیو تعاملات ب یاجتماع ،یفرد

 یاجتماع یهاها و رسانهدارد. مفهوم شبکه تیموضوع استیس

 تاس لیدل نینموده است. به هم جادیاز قدرت را ا ینیابعاد نو

 یو ادراک ی(، اطلاعاتیکیزی)ف یرساختیمؤلفه ز  3ها در که دولت

قدرت نفوذ خود برنامه  طرهیو س ی( در محدودسازی)شناخت

و  هاتیاز منابع، ظرف یامجموعه یبریدارند. قدرت سا

 یبانیپشتمنظور است که به یمجاز یبر فضا یمبتن یهایتوانمند

 یمجاز یدر فضا یردبه اهداف راهب یابیو دست یاز خدمات مل

 یاستفاده است.ابعاد قدرت رسانه در فضاو خارج از آن قابل

 ،یفرهنگ ،یاجتماع ،یاقتصاد ،یاسیدر امور س ژهیوبه یمجاز

است.  فیتعرقابلحکمرانی  ،یتیو امن یدفاع ،یفناور یعلم

 یاز آنکه ماد شیقدرت ب یاسلام دگاهیدر د .1(13۹۶ )کاستلز،

 زین امبریپ استیاست. در س یمعنو یهایژگیو یدارا باشد

 وندیبرخوردار است لکن پ یخاص گاهیاگرچه عده و عده از جا

و  یمعنویژگی های دینی قدرت با اتکا به  یو معنو یبعد ماد

ابعاد  لذا  (.13۹4 ،ی)افتخار کندیم دایخود را پ یجهت اصل

بر  دتوانیم ،نیز مشابه با فضای حقیقی  یمجاز یفضاقدرت در 

 ( (Kuehl, 2016 مؤثر باشد  یبرند مل یارتقا

ه در امتداد عرص یمجاز یمبنا ابعاد قدرت در عرصه فضا نیبرا

از تعاملات و  یعیداشته و گستره وس تیموضوع یقیحق

رها را در رابطه با نفوذ و اعتبار کشو یمنف ایارتباطات مثبت 

 ابعاد عبارتند از: نیآورد. اهم امی بوجود

 یاسیبُعد س . 1-1-۲

به  یلممنافع  یبرا یادیز داتیها و تهدچالش ،یمجاز یفضا

 یهارساختیز داشتن اریها با در اختهمراه دارد اما، حکومت

و اعمال قدرت خود را  تیحاکم ،یو شناخت یاطلاعات ،یکیزیف

 یقدرتمند برا یطیفضا را به مح نیهمچنان حفظ نموده و ا

 لیاعمال قدرت تبد زیحاکم و ن یاسینظام س تیمشروع تیتثب

 (.13۹8 ،ی. )احمدکنندیم

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 m

ai
l.i

c4
i-

jo
ur

na
l.i

r 
on

 2
02

6-
06

-2
2 

] 

                             4 / 23

https://mail.ic4i-journal.ir/article-1-277-fa.html


ی 
لم

 ع
مة

لنا
ص

ف
- 

شی
وه

پژ
 

هی
ند

رما
ف

ک و 
ل،

نتر
 

ال
س

 
م 

نج
پ

، 
رة

ما
ش

  
ن 

ستا
 تاب

و، 
د

14
00

 

 ... یمندبا بهره یعرب یکشورهادر ارتباطات   رانیا یبرند ملی ارتقا بایسته های   

14 
 

  یبُعد اقتصاد. ۲-1-۲

سرعت و تنوع  یهایژگیبا و یدیدر عرصه اقتصاد، انقلاب جد

 یدر فضا یو انواع مبادلات تجار یگذارهیسرما زانیدر م

 یها و بازارهاشدن بانک یتالیجیاست. د جادشدهیا یمجاز

 یامکان رقابت را برا ،یو ورود به اقتصاد جهان یکیالکترون

 وزنیمانند اقتصاد ب یمیو مفاه دهفراهم نمو یشتریب گرانیباز

و پول  یو سرگرم حاتیمانند پردازش اطلاعات، تفر یعی)صنا

( را )مانند تجارت اطلاعات هیو اقتصاد بدون مواد اول (تالیجید

 (13۹4،ی)افتخار .به وجود آورده است

 یبُعد اجتماع ۳-1-۲

در  یارسانه نینو یهایفناور تیجذاب ،یدر حوزه اجتماع

 یتیبا جمع یجوامع اطلاعات یریگشکل نهیزم ،یمجاز یفضا

 یاتشده است. جوامع اطلاع ایدن یکشورها نیتراز بزرگ شتریب

ها را متحول ها و ملتدولت انیروابط م تیماه ،یو مجاز

به  یکیتینگرش ژئوپل ،یوندگرگ نیاند و اثرات انموده

شدن  یاشبکه ندیواجه نموده است. فرآمها را با چالش حکومت

 افراد نیب یهاتیدر ارتباطات و فعال لیو تسه عیموجب تسر

ها را به وجود آورده و اشاعه فرهنگ یشده و تقابل، وابستگ

را  یمل یروابط قدرت در مرزها یاجتماع یهااست. سازمان

 دهندیم رییاز دولت تغ یدیبه شکل جد جیتدرو به ریتحت تأث

  .(13۹۶)کاستلز،

 یبُعد فرهنگ  4-1-۲

 یسازفرهنگ یبرا یبستر مناسب ،یمجاز یفضا ،یاز منظر فرهنگ

فراهم نموده  یو افکار عموم یبر سبک زندگ یرگذاریو تأث

و  یفرهنگ یلایفضا، است نیحضور در ا یامدهایاست. ازجمله پ

با  یبریسا یهاها است. رسانهصدور و اشاعه فرهنگ

افراد  حاتیبه افکار و ترج یدهدر شکل یسع یرسازیتصو

و توهم  تی)جذاب یلیفضا شامل سه جزء تخ نیجامعه دارند. ا

(و نیانسان و ماش نیب یا)تعاملات شبکه یمفهوم(، ییایرؤ

افراد( است  یحس اتیو تجرب هاشهی)اشتراک اند یادراک

 (. 13۹2  ،ی)ابوالفتح

                                                      
1 Cloud Computing 
2 Internt of Thing 
3 Big Data 

 یبُعد علم و فناور. ۵-1-۲

شده است. در هم ادغام یو مجاز یجهان واقع ،یمجاز یدر فضا

 یمجاز یاز ابعاد مؤثر در فضا یکی یتوسعه علم و فناور

و  یانقلاب صنعت جادیبا ا نینو یهای. فناورشودیمحسوب م

قرار  ریتحت تأث زیابعاد قدرت را ن ریسا ،یچهره زندگ رییتغ

برهم زن مانند  یهایظهور فناور ،یمجاز ی. در فضادهندیم

 ،4یعلوم شناخت ،3کلان داده ،2اءیاش نترنتیا ،1 یابر انشیرا

انداز چشم ۶یبریسا یکیزیف یهاو سامانه 5یهوش مصنوع

به همراه خواهد  یصنعت یکشورها یرا برا ندهیاز آ یمتفاوت

باور و فرهنگ  ،یدئولوژیقدرت مانند ا یرمادیداشت و عناصر غ

) را متحول خواهد نمود. یسنت یاسیس یهادر نظام محاک

Morozov, 2011) 

 یتیامن ی وبُعد دفاع  ۶-1-۲

 نهیدر زم ،یاو اقدامات گسترده یگذارهیدر اغلب کشورها، سرما

 نیشده است. اانجام یبریسا تیحمله، دفاع و امن یبرا یآمادگ

 تیو حفظ امن یاتیح یهارساختیمنظور دفاع از زها که بهتلاش

 ،تیامن نیازجمله تأم ییهاباوجود چالش رد،یگیصورت م یمل

 یادیز یهانهیهز ،یبریسا سمیو ترور یبریجنگ سا ،یسوسجا

 یهایمکاره ازمندیمسئله ن نینموده و ا لیها، تحمرا به دولت

 (.138۹ ،یاست )قدس یالمللنیچندجانبه و ب

 یبُعد حکمران ۷-1-۲

و  یحقوق نیو وضع مقررات و قوان یعلاوه بر اقدامات قانون

 از یدر هر کشور، نگران یبریمقابله با جرائم سا یبرا ییقضا

ه کشورها را بر آن داشته ک ،یبریاز تنازعات سا یخسارات ناش

ع را موضو نیا یالمللنیخود و معاهدات ب یمل یدر راهبردها

ند مان یمجاز یفضا ،یالمللنیمدنظر قرار دهند. در سطح ب

از  یادیز یهابلکه، بخش ستین یعموم ییآزاد، فضا یهاآب

 ینهادها یاست و توسط برخ یو کنترل قانون تیآن تحت حاکم

 (.13۹4 ،ی)افتخار شودینظارت م یالمللنیب

 و مذهبی ینيبُعد د. ۸-1-۲

4 Cognitive Science 
5 Artificial Inteligence 
6 Cyber Phisical System 
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و  رانیمردم ا ومذهبی ینیو اقتضائات مشترک د طیشرا

از ابعاد مؤثر در  یکی زیمسلمان بودن ن لیبه دل یعرب یکشورها

 (.13۹۶ ،عرب نژاد زرندی)است  رانیتعاملات و توسعه نفوذ ا

 یملبرندسازی و  یعموم یپلماسيد. ۲-۲

باشد می یمل ینام و نشان ساز یعموم یپلماسید فیاز تعار یکی

کند. دولتهای می یکه اعتبار هر کشور را در ابعاد مختلف معرف

ی سیاسی و اقتصادی خارجی هافاقد برند ملی در جلب پشتیبانی

دچار مشکل خواهند شد. برند قوی و مثبت ملی به عنوان مزیت 

نام و نشان  امروز عمل می کندجهانی  در عرصه شوررقابتی آن ک

 (  . (Anholt, 2005 و مدرن قدرت نرم است ینینمونه ع یمل

  برندسازی ماهیت و اجزای 

ملی در فضای مجازی از جنس قدرت است؛ ماهیت برندسازی 

خوانی داشته شده توسط اندیشمندان باید همآن با تعاریف مطرح

باشد. با بررسی منابع موجود سه مفهوم اصلی و مضامین پایه 

 مفهوم و کارکرد،شناسایی شد. از منظر برندسازی متناظر برای 

ای است که دارای جلوه ظاهری است و در صورت داشتن پدیده

کند. توان لازم و اعمال راهبردهای مناسب، نمود عینی پیدا می

این قاعده مستثنی نیست و تجلی آن، از  ملی نیز ازبرندسازی 

صورت تحمیل اراد و طریق اقدامات و فعالیتهای عملی، به

هم در فضای سایبر و هم در فضای تأثیرگذاری روی دیگرآن

 رسد.می واقعی به منصه ظهور

ملی در فضای مجازی، برندسازی ، گیریمبنای شکلاز منظر 

ملت است.  –الب دولت مند در قمحصول توافقات اجتماعی نظام

ها با آنکه ظهور و بروز فضای سایبر، موجب ظهور و بروز ایده

مانند دهکده جهانی و از بین رفتن ای ی شتاب زدههاو نظریه

برندسازی مرزهای جغرافیایی و قلمرو سرزمینی شده است؛ اما 

همچنان در محدوده قلمرو های سنجش آنملی و مقایسه شاخص

ملی سایبری ارتباط برندسازی رسی است. ارتقاء کشورها قابل بر

ها دارد و نتیجه وفاق ملی تنگاتنگی با منافع ملی و قدرت دولت

شود. از منظر ها داده میاست که به دولتای یافتهو اقتدار سازمان

های محوری همچون قبل ماهیت و نقشی محوری در قابلیت

آینده به نقطه کانون رود در می ی سیاسی دارد و انتظارهانظریه

  الملل تبدیل شود.روابط بین

ملی آن برندسازی با مروری بر نظریات مختلف در مورد اجزای 

 قدرت سختتوان به چهار دسته کلی تقسیم بندی کرد. را می

در قالب تهدید، تهاجم، ارعاب، تحریم، اعمال زور، جنگ 

شود. سایبری و بازدارندگی از طریق فضای سایبر محقق می

استفاده از ابزارهای اطلاعاتی برای القای هنجارها و فرهنگ مورد 

نظر، اقناع و جذابیت، استحاله فرهنگی و هنجارسازی و شکل 

 قدرت نرم سايبرین توادهی به ادراک و علایق دیگران را می

محسوب کرد. علاوه بر این دو نوع که امروزه کشورها در تلاش 

برای افزایش آن هستند؛ برخی فعالیتهای انجام شده نیز از طریق 

ها در های اجتماعی، اقتصادی و سیاسی توسط دولتحوزه

 سخت قدرت نیمهتوان در قالب جریان است که آن را می

د شکل دهی به ترجیحات، تغییر در نظر گرفت مانن سايبری

ایدئولوژی، تحریم اقتصادی، مشروع جلوه دادن اقدامات سیاسی 

المللی و تطمیع که مصداقهای آن نیز در توافقات و مجامع بین

ترکیب خورد. ملی به چشم میبرندسازی برای نشان دادن 

از سه قدرت سخت، نرم و نیمه سخت سایبری ای هوشمندانه

ن با عنوان نفوذ هوشمند سایبری از انواع توسعه و توارا نیز می

 (   Lewis,2016)  تحکیم برند ملی در نظر گرفت.

 فضای در المللیبین همکاری، ارتباطات و تعاملات. ۳-۲

 مجازی

 شرایط و محیط توان،می را المللیبین همکاری و روابط اصول

 المللی،بین صحنه در آن جایگاه و دولت هر موقعیت المللی،بین

 توان جغرافیایی، موقعیت)داخل  در کشورها هایتوانایی

 نوع ملّی، هایویژگی ،(سیاسی و تکنولوژیک نظامی، اقتصادی،

 ،عمومی افکار ،نفوذ دارای هایگروه نهادها، و احزاب حکومت،

 روابط به نسبت آنان برداشت و مدارانسیاست شخصیت

 صحنه در آن اساسی انگیزه و مبناء که گرفت نظر در الملل،بین

 طریق از ملت حیاتی نیازهای و ملّی منافع تأمین المللی،بین

معتمدنژاد، . است المللیبین هایتعامل و ارتباطات و همکاری

(1384) 

 ژئوپلیتیک منظر از که است ویژگیهایی دارای مجازی فضای

 و سیاسی بازیگران رقابت فرآیند در میتواند و بوده معنی دارای

 در آن مناسبات و قدرت تولید در نقش آفرینی نیز و حکومتها
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 ویژگیها این.شود گرفته کار به یهامنطق و جهانی سیستمهای

 (:1385 نیا، حافظ) از اندعبارت عمدتاً

 در اطلاعات ارزان و سریع جاییجابه و دسترسی امکان -

 جغرافیایی؛ هایمکان بین در جهانی مقیاس

 هاشرکت، هادولت، هاملت بین ارزش، ایده،پیام مبادله امکان -

 مختلف؛ هایعرصه بازیگران و

 و جهان در هادولت، هاسازمان، هاگروه، هاانسان پیوند امکان -

 ها؛همکاری و هاائتلاف گیریشکل

، مینظا تهاجم، جنگ برای مجازی فضای از گیریبهره امکان -

 دشمنان؛ و رقبا علیه امنیتی و تروریستی

 یرتغی و کشورها ملّی توسعه روند تسریع و قدرت تولید امکان -

 وجهان؛ منطقه در ژئوپلیتیکی منزلت

 به خدمات ارائه و عمل سرعت، آسایش، رفاه تولید امکان -

 مختلف؛ کشورهای در شهروندان

 و شهروندان فرهنگی و اجتماعی هایتعامل توسعه امکان -

 مختلف؛ ملل و کشورها اجتماعی هایگروه

 برای اینترنتشبکه و اطلاعات آوریفن از گیریبهره امکان -

 ها؛ملت و کشورها سایر بر سلطه

 گسترش و تجاری مبادلات توسعه در گیریبهره امکان -

 درآمد؛ تولید جهت اقتصادی و مالی فعالیت

 هایاندیشه و نظرات، هاپیام، اطلاعات به دسترسی امکان -

 جهان؛ سراسر در موجود

 یمنطقه عرب یو کشورها رانيا. 4-۲

پس از ظهور اسلام بعنوان مکمل  یو تمدن فارس یتمدن عرب

از  شینقش داشته اند. پ یدر ساخت تمدن اسلام گریکدی

از  یکی رانی، ایشمس 135۷در سال  یانقلاب اسلام یروزیپ

 لیاسرائ میحسنه با رژ یبود که روابط یاسلام یمحدود کشورها

انعقاد  یکردن راه برا ارشاه در همو میرژ ن،یداشت. فراتر از ا

 یمؤثرنقش  یستیونیصه میمصر و رژ انیم دیویکمپ د مانیپ

انقلاب  یروزیپس از پ یانقلاب یروهایاقدام ن نیداشت. نخست

بود که ای بر فراز سفارتخانه نیبرافراشتن پرچم فلسط ،یاسلام

                                                      
و جهان عرب  رانیبر روابط ا یریبرجام چه تاث  1

 ، https://www.khabaronline.ir/news/47633دارد

 یساکن آن بودند. پس از انقلاب اسلام لیاسرائ یپلماتهایقبلاً د

نگاه  کی، از هادر سطح دولت ژهیجهان عرب به و ران،یدر ا

 رانیا یاسلام یدر روابط با جمهور «داریواحد، منسجم و پا»

 یاسیس تیعراق و اکثر ه،یسور یها. دولتستیبرخوردار ن

را  یاسلام یجمهور ن،یو بحر منی ن،یلبنان، فلسط یکشورها

 یعرب یکه کشورها یدانند، در حالمی خود کین شربه عنوا

را به عنوان دشمن  رانیا ن،یمانند عربستان و حکام بحر یگرید

 یو اردن با نگاه تیامارات،کو ی. کشورهارندیگمی خود در نظر

نگرند. در می دوستانه به کشورمان ریو بعضا غ اطیهمراه با احت

و حکمت، معتقد  ینیواقع ب ،ییتعقل گرا یعمان با نوع ان،یم نیا

 تیدولت مصر با توجه به وضع امابه روابط دوجانبه است، 

 یناظر منف کیعمدتا به صورت  یاقتصاد یاسینامطلوب س

 (  13۹41فهیمی، ). کندمی عمل رانینسبت به ا

حضور دارند.  یمجاز یدر فضا نیریاز سا شیجوانان عرب ب 

 یاز زندگ یاصل یبه بخش یاجتماع یهاکه شبکه یابه گونه

 2۶همراه از  یهاشده است. استفاده از تلفن لیشان تبدروزمره

 دهیرس 2015درصد در سال  108به حدود  2005درصد در سال 

 نکهی. کماادهدیم ننشا یرشد را در سطح جهان زانیم نیکه بالاتر

درصد  3۷به حدود  2005درصد در سال  8از  نترنتیاستفاده از ا

 ریرا نسبت به سا ییاست و باز رشد بالا دهیرس 2015 در سال

کاربران  ،ینترنتیا یهاشبکه نی. از بدهدینقاط جهان نشان م

 15 نیرا جوانان ب شترشانیکه ب رسدیدرصد م ۶۷به  بوکسیف

در سال  دیگویم یقاتیمرکز تحق کی. دهندیم لیسال تشک 2۹تا 

 یدسترس ترییکه به تو یدرصد از جوانان 50از  شیب 2013

درصد آنها  4۶ نیسال داشتند. همچن 24تا  15 نیداشتند، ب

درصد خبرها را به صورت  5۹و  کردندیها را مطالعه موبلاگ

فقط  کهبود  یدر حال نی. اگرفتندیم نیآنلا یهااز شبکه میمستق

 .گرفتندیها و مجلات مرا از روزنامه شانیدرصد خبرها 24

به  نیهم یجوانان است و برا یدغدغه اصل یاقتصاد تیوضع

 کی. دهندینشان م هایمسئله را در نظرسنج نیا میصورت مستق

 دهیکشور عرب صورت گرفت و از جوانان پرس 12در  ینظرسنج
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 مقالـــــه

 

17 

 

 ،یاقتصاد تیوضع نهاآ ست؟یچ شانیچالش زندگ نیترشد مهم

د دغدغه خو نیترکالاها را بزرگ یبها شیو افزا یکاریفقر و ب

ها را دربر درصد پاسخ ۷5فراتر از  زانیم نیکردند؛ ا یمعرف

 14 زانیدوم با م گاهیدر جا ی. حال آنکه فساد اقتصادگرفتیم

کشورشان با سه درصد در  یداخل تیدرصد بود و ثبات و امن

آنها در رتبه چهارم  یبرا یدموکراس می. تحکداشترتبه سوم قرار 

 ،یو تونس یجوانان مصر یقرار داشت. برا تیبا دو درصد اهم

درصد بود.  8۷ زانیبا م یاقتصاد تیچالش وضع نیترمهم

 ریاز سا شیدو کشور ب نیجوانان در ا نیدر ب یاقتصاد ینگران

مصر و  یهاانقلاب دهدیامر نشان م نیعرب بود. ا یکشورها

داشته است.  یو اقتصاد یماد لیتونس در درجه اول دلا

 ژهیوبه گذرد،یم هاامیکه از آن ق یبعد از پنج سال ینکنو تیوضع

 یامدهایگزارش به پ نی. استین طیبهبود شرا انگریدر مصر، ب

 تیوضع نیاستمرار ا»: دیگویپرداخته و م ندهیدر آ تیوضع نیا

 ای یصور راتییبه تغ کردنکتفاجوانان و ا یصدا گرفتندهیو ناد

 شیاز پ شیبلکه آنها را ب دهدینم رییآنها را تغ تیپراکنده، واقع

 یروین کیکه از  بردیم یو به سمت کندیم یشان منزودر جامعه

که  ییروی. نشوندیم لیتبد رانگریو یروین کیمولد و سازنده به 

 نیدر چن هاانسان تیگاه امن. آنکندیکشور کمک م یثباتیبه ب

  1.ردیگیقرار م دیبه اشکال گوناگون در معرض تهد یطیشرا

ی فضای مجازی هاهای مؤثر در لايهشناسايی شاخص . ۵-۲

 در ابعاد برند سازی

 هاگزاره یو مدل مفهوم ینظر یمبان لیاز مجموع تحل

ها(، )مؤلفه افتهیسازمان یهاو مضمون هیپا نیها(، مضام)شاخص

شت هشامل ابعاد  یملبرندسازی مؤثر بر برندسازی ابعاد ارتقاء 

م عل ،یاقتصاد ،یاجتماع ،یفرهنگ ،یاسیس ،دینی ،یگانه حکمران

 نیشده است. وفق ا راجاستخ یتیامن یو دفاع یو فناور

 ژهیوبه یمجاز ینگرش پژوهش به فضا لیدلهچارچوب ب

 یدعمو هیدر سه لا 1شکل وفق  لیتحل نیا ،یاجتماع یهارسانه

 یشناخت)خدمات و محتوا(،  یاطلاعات ،(یکیزی)ف یساختريز

 شده است. نیی/ کاربران( تب ی)ادراک

 یمجاز فضای. ۲-۵-1 

                                                      
1 (Arab Human Development Report Research 

Paper, 2019) 

را با مبنا قرار دادن وجه انسانی و نه بستر فناورانه  فضای مجازی

توان امتداد فرهنگ و اجتماع انسانی در و تعاملات اطلاعات، می

های اطلاعاتی بر بستر فناوری اطلاعات و ارتباطات فضای شبکه 

فرهنگ نوین انسانی که در بستر و به عبارتی دیگر، اجتماع و 

فضای . گیرد، دانستمی فناوری اطلاعات و ارتباطات شکل

 (13۹8حسین خانی ) :های زیر استویژگی دارای مجازی

فراد و جوامع، از طریق فضای مجازی، با همدیگر روابط ا -

 .کنندمی اجتماعی دارند و خود را سازماندهی

 مللی، در فضایالتجاری بصورت ملی و بین هایبنگاه -

 .کنندمجازی، تجارت کالا و خدمات می

ی فضا و تبادل )اطلاعات، دارایی و فناوری( در ارتباطسرعت  -

 .بسیار بالاست مجازی

های ملی )ازجمله انرژی، زیرساخت مؤثرامنیت و عملکرد  -

 هبانکداری و امور مالی، حمل و نقل، ارتباطات و صنایع( ب

 .متکی هستند فضای مجازی

ای در سراسر جهان به زندگی روزمره مردم بطور فزاینده -

 .درآمیخته شده است فضای مجازی تاروپود

ای است که بستر آن، دارای یک مدل چند لایه فضای مجازی

 است  1مطابق شکل  های آنو بقیه لایهزیرساخت ارتباطی است 

 .(13۹۶ شورای عالی فضای مجازی، مصوبه)

 مدیریت

 کاربر

 خدمات ،محتوا امنیت

 بستر )زیرساخت (

  ی فضای سايبری )مجازی( ها. مدل لایه  1 شکل

 یمجاز یهارسانه. ۲-۵-۲

محسوب  یدینسبتاً جد یواژهی، واژه رسانه در زبان فارس

 یو گاه به معنا2 )رسانه( مفرد یواژه که گاه به معنا نیا .شودیم

رسانه هم  یکه از واژه طورهمان رودیبه کار م 3(ها)رسانهجمع

ها رساندن حرف) رسانه، رساندن است تیمورأمشخص است، م

از  مستقل( گریافراد د ایمن و شما به فرد  یهادگاهیو د هاامیو پ

عنوان رسانه در واژه، امروزه معمولاً آنچه به نیا یخچهیتار

2 Medium     
3 Media 
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 ... یمندبا بهره یعرب یکشورهادر ارتباطات   رانیا یبرند ملی ارتقا بایسته های   

18 
 

به  رد،یگیما مورداستفاده قرار م یهاگفتگوها و مقالات و نوشته

 ییفضافضای مجازی کشور،  اشاره دارد. 1یهای ارتباطرسانه

است که در آن محتوا و خدمات  یارتباط یهامتشکل از شبکه

و  نیقوان و یاسلام یهاو ارزش یدر چارچوب مبان ،دیمف

بر اساس  توانندیو کاربران م شودیمقررات کشور ارائه م

( از لاتتحصی و شغل ٬جنس ٬سن لی)از قب یتیجمع یهایژگیو

در برابر  الامکانیمند شوند و حتبهره ازیمحتوا و خدمات موردن

 ( و از13۹8)رامک،  2محفوظ بمانند زابیآس یمحتوا و رفتارها

 بر یسازشبکه توان، بهزای رسانه میتحول و مؤثر یهاتیقابل

ای در فضای مجازی اشاره نمود )رسانه اجتماعی هایبستر شبکه

 تسهیل ارتباطات و مکان زمان و فشردگی موجب مجازی( که

 اجتماعی هایو رسانه هاشبکه شودمی مرزبندی بدون جهانی

 تشکیل گسترده، ارتباطات مشارکت، است شده موجب

وکارها کسب و اطلاعات مبادلات برای را مجازی یهاجماعت

 تهدیدات راستا همین در. آورد به وجود بشری نیازهای و

 تهدیدات و جرائم احتمال و هویت در گمنامی ازجمله نوظهوری

 مفاهیم حوزه در .است افتهیتوسعه هارسانه یاشبکه

 نهادهای قدرت، ساختار یاشبکه فضای در یشناختجامعه

 است افتهیرییتغ جامعه و فرهنگ و اجتماعی تحولات اجتماعی،

(Rossi, 2015). 

 فرهنگی، کارکردهای کارکردهای دارای اجتماعی هایشبکه

 کارکردهای انسانی، ارتباطات و تعاملات تقویت اجتماعی،

 اقتصادی، کارکردهای جهانی، و ملی حاکمیت در تحول سیاسی،

 مثبت أثیراتت با امنیتی و نظامی امور در تغییر الملل،بین روابط

و  تعاملات رد فاصله تواند موجب کاهشکه می است منفی و

 منفی و مثبت کارکردهای با دارای هاملت ارتباطات بین

 در روابط ماعیاجت ناسازگاری یا و شناختی، سازگاریجامعه

های اجتماعی در فضای رسانه .شود المللملی و امور بین

 نظریه ای،هدی ازجمله نظریه جامعه شبکهای بنیامجازی، نظریه

نظریه  ،شدنجهانی مجازی، نظریه فضای در نرم قدرت

 (Kuehl, 2016) .شده استسایبری مطرح امپریالیسم

  یعرب یکشورهادر  یمجاز یهارسانهتأثیر    .۶-۲

                                                      
1 Communication Media 

که مرکز ملّی فضای  نایم و مفید ٬فضای مجازی سالمطرح جامع توسعه  2

 لحاظ به اخیر در جهان عرب رخدادهای دهه عوامل بروز از یکی

 است. مجازی های اجتماعیرسانه تأثیر و نقش اجتماعی،

 خود نوع در جمعی یهاجنبش نخستین منطقه اخیر یهاانقلاب

 اواخر در اجتماعی هایرسانه انقلاب و اینترنت از بعد که هستند

 و هاتکنیک ،هاکی. تاکتدادند رخ 21 قرن اوایل و 20 قرن

 یهاجنبش پر است ممکن عربی یهاانقلاب در مبارزه یهاوهیش

 یوگوهاگفت های اجتماعیو رسانه هاشبکه .بگذارد تأثیر آینده

 به قادر که عربی را اجتماعی و سیاسی فعالان از هاییشبکه بین

 .(13۹4 ذاکریان،)کرده است  لیرا تسه هستند مردم دعوت

 یهامیرژ مخالفان و معترضان به را امکان این ،هاوبلاگ و توییتر 

 به باشند، داشته تماس یکدیگر تا با اقتدارگرای عربی داده است

 وتدع تظاهرات به را مردم کنند، پیدا دسترسی اخبار و اطلاعات

 خود ورکش تحولات جریان در حامی عنوانبه را جهانیان و کنند

(. 201۹دهند )گزارش تحقیقاتی مرکز توسعه جهان عرب،  قرار

شدن در پرتو توسعه فناوری اطلاعات و از سوی دیگر، جهانی

الملل را ارتباطات، و دسترسی سریع به اطلاعات، شرایط بین

دگرگون ساخته است. این دگرگونی ساختاری و ماهوی در نظام 

الملل و دیپلماسی عمومی را تبدیل به ابزاری برای دستیابی بین

الملل شده است. بین درصحنهبه اهداف ملی و منافع ملی 

های تصویری، شنیداری، ی افکار عمومی، نقش رسانهدهجهت

المللی شدن افکار ، بینهامهاجرتالملل تأثیر نوشتاری با برد بین

المللی بین هایسازمانو  نهادها، گسترش نقش هاشهیاندو 

یر شدن ، جابجایی و ارتباط آسان، درگهافرهنگغیردولتی، تبادل 

، ازجمله هافرهنگشدن الملل، جهانیامور سیاسی و بین جامعه با

 یی است که در حوزه دیپلماسی عمومیهاحوزهو  هانهیزم

 هادولتهای تواند با اتکا به آن و انسجام بخشیدن به سیاستمی

بر افکار مردم سایر کشورها اثر گذارد  در فضای مقابله و 

اعتبار و نفوذ فرهنگ،  لی با توسعهمالملل، منافع ی بینهارقابت

اقتصاد، امور فرهنگی سیاسی و سایر عوامل مؤثر بر قدرت 

ها گردد. تواند باعث افزایش و یا کاهش برند ملی در بین ملتمی

(Dinnie, 2008) . 

 :مفهومی تحقیق.  مدل ۲-۷

 تصویب نمود. 10/12/13۹3مجازی کشور، در تاریخ 
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 ریبخش عمده با عوامل متغ سهشامل تحقیق  یسازه مفهوم -

 :باشد یم دهیچیپ

 غیر قابل کنترلمدل ،   خارجی موثر عوامل – الف

 ندهیآ یها ن شراپی و ها روند –جمله: ارکان جهت ساز  از -

تحلیل عوامل  –و جغرافیای سیاسی  بویژه از منظر فناوری

   و آسیب های محتمل  داتتهدی –داخلی و خارجی 

  قابل کنترل  مدل ، درونی عوامل – ب

 –   یمل یبرند ساز  یمولفه ها و شاخص ها شامل ابعاد، -

 یفضا یها قیاز طر یبرندساز یشاخص ها شناسایی

در لایه های زیرساختی ، اطلاعاتی و  یمجاز یرسانه ها

و  ارتقاءتبیین الزامات   -تعیین موقعیت داخلی  – شناختی 

با توجه به دینامیک پویا و پیچیده  یمل سازی برندپیشرفت 

 آن.مساله بویژه ساختار مدیریتی و پایش 

  مدلخروجی  دستاوردها ، پیامدها و نتايج –ج 

 های کلیدیمضامین و یافته  .۳

ی نظری هااین مضامین از مطالعه و تحلیل عمیق از بخش 

استخراج و محتوای سوالات پرسشنامه جهت نظر سنجی از 

  جامعه آماری را تشکیل داده است.

 مجازی هایرسانه و هاشبکه با مرتبط هایيافته . 1-۳

 بر سازی شبکه یهاقابلیت، زا تحول و مؤثر یهاقابلیت از -

 و زمان فشردگی موجب که است اجتماعی یهاشبکه بستر

 مرزبندی بدون را جهانی ارتباطات و. است شده مکان

 .است نموده تسهیل مرسوم

، مشارکت است شده موجب اجتماعی یهارسانه و هاشبکه -

 برای را مجازی یهاجماعت تشکیل، گسترده ارتباطات

 بوجود بشری نیازهای و کارها و کسب و اطلاعات مبادلات

 گمنامی جمله از نوظهوری تهدیدات راستا همین در. آورد

 هارسانهای شبکه تهدیدات و جرائم احتمال و هویت در

 .است یافته توسعه

 ساختارای شبکه فضای در شناحتی جامعه مفاهیم حوزه در -

 و فرهنگ و اجتماعی تحولات، اجتماعی نهادهای، قدرت

 .است یافته تغییر جامعه

 کارکردهای، فرهنگی کارکردهای دارای اجتماعی یهاشبکه -

 کارکردهای، انسانی ارتباطات و تعاملات تقویت، اجتماعی

 کارکردهای، جهانی و ملی حاکمیت در تحول، سیاسی

 با امنیتی و نظامی امور در تغییر، الملل بین روابط، اقتصادی

 .است منفی و مثبت تاثیرات

 و تعاملات در فاصله کاهش موجب اجتماعی یهارسانه -

 شودها میملت بین ارتباطات

 جامعه منفی و مثبت کارکردهای دارای اجتماعی یهارسانه -

  است شناختی

 سازگاری نا یا و سازگاری موجب اجتماعی یهارسانه -

  .شودمی الملل بین امور و ملی روابط در اجتماعی

 سايبریدر فضای  قدرت با مرتبط هایيافته . ۲-۳

، فردی منظر از( سایبری قدرت) مجازی فضای در قدرت -

 موضوعیت سیاست و فرهنگ حوزه در انتزاعی و اجتماعی

 از نوینی ابعاد اجتماعی یهارسانه و هاشبکه مفهوم. دارد

 اصلی عنصر اطلاعات و دانش. است نموده ایجاد را قدرت

 شناختی و زیرساختی عوامل. است مجازی فضای در قدرت

 شناسایی حوزه این در مهم عوامل از مجازی فضای در

 مؤلفه 3 در دولتها که است دلیل همین به. شودمی

 در( شناختی)ادراکی و اطلاعاتی (،فیزیکی)زیرساختی

 .دارند برنامه خود نفوذ قدرت سیطره و محدودسازی

 و هاظرفیت، منابع ازای مجموعه سایبری قدرت -

 منظور به که است سایبر فضای بر مبتنی توانمندیهای

 در راهبردی اهداف به دستیابی و ملی خدمات از پشتیبانی

 .است استفاده قابل آن از خارج و سایبر فضای

، سیاسی امور در ویژهبه سایبری فضای در رسانه قدرت ابعاد -

 و دفاعی، فناوری علمی، فرهنگی، اجتماعی، اقتصادی

 .است تعریف قابل قضایی و حقوقی، امنیتی

 دارای باشد مادی آنکه از بیش قدرت اسلامی دیدگاه در -

 عده چه اگر نیز پیامبر سیاست در. است معنوی یهاویژگی

 بعد پیوند لکن است برخوردار خاصی جایگاه از عده و

 معنی الهی لایزال قدرت به اتکال با قدرت معنوی و مادی

 .کندمی پیدا را خود اصلی جهت و

 ملی برند و عمومی ديپلماسی با مرتبط نتايج . ۳-۳
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 ... یمندبا بهره یعرب یکشورهادر ارتباطات   رانیا یبرند ملی ارتقا بایسته های   

20 
 

، ارتباطات و اطلاعات فناوری توسعه پرتو در شدن جهانی -

 دگرگون را الملل بین شرایط، اطلاعات به سریع دسترسی و

 . است ساخته

، تصویری یهارسانه نقش، عمومی افکار دهی جهت -

 بین، هامهاجرت تاثیر الملل بین برد با نوشتاری، شنیداری

 و هانهاد نقش گسترش، هااندیشه و افکار شدن المللی

 جابجایی، هافرهنگ تبادل، غیردولتی المللی بین یهاسازمان

 بین و سیاسی امور با جامعه شدن درگیر، آسان ارتباط و

 ییهاحوزه و هازمینه جمله از، هافرهنگ شدن جهانی، الملل

 آن به اتکا با تواندمی عمومی دیپلماسی حوزه در که است

 مردم افکار بر هادولت یهاسیاست به بخشیدن انسجام و

 .گذارد اثر کشورها سایر

 توسعه با ملی منافع، الملل بین یهارقابت و مقابله فضای در -

 سایر و سیاسی فرهنگی امور، اقتصاد ،فرهنگ نفوذ و اعتبار

 کاهش یا و افزایش باعث تواندمی قدرت بر مؤثر عوامل

 .گردد هاملت بین در ملی برند

 و هاحکومت بین ارتباطات به معطوف سنتی دیپلماسی -

 ارتباطات عمومی دیپلماسی در لکن. است رسمی مقامات

 در مردم با ارتباط طریق از کشور یک ملی منافع به معطوف

 بین این در. شودمی تعریف جغرافیایی مرزهای خارج

 و، سیطره گسترش برای ابزار ترینمؤثر مجازی یهارسانه

 (ملی برند توسعه) است هاملت بین اعتبار

 مجازی اجتماعی یهارسانه، عمومی دیپلماسی حوزه در -

 نقش هدف جامعه عمومی افکار بر نفوذ ابزار ترین مهم

 .دارند

 از همکاری و، تهدید، تشویق، تبلیغات، ایدئولوژیک فوذن -

 .باشدمی دیگر ملل بر گذاری تاثیر یهاروش و هاشاخص

 .است قدرت ابزار ترین مهم اطلاعات -

 قابلیت و اعتبار عنوان به عمومی دیپلماسی با ملی برند -

 شهرت و تصویر. شودمی معرفی جهانی فضای هرکشوردر

 اصلی مزیت و بیان راهبردی و نهفته های ارزش با کشور هر

 .دهدمی نشان جهانی عرصه در را کشور آن

 از وسیعی طیف بردارنده در است مفهومی، ملی برند -

 را کشور آن نفوذ و اعتبار که ملت یک ابعادی یهافعالیت

 هویت گر نشان ملی برند. کندمی بیان المللی بین محیط در

 یهافعالیت از وسیعی چتر تواندمی و است ملت یک

 امنیتی ،دفاعی حتی و سیاسی، اجتماعی، فرهنگی، اقتصادی

 ابعاد در ملی برند جامعیت تحقیق این در. دهد پوشش را

 ،مشروعیت افزایش اعتبار این نتیجه. است شده تعریف فوق

 بیرونی تهدیدات به ونسبت داخلی کارآمدی و نفوذ

  . نمایدمی تضمین را بخشی مصونیت و بازدارندگی

، تاریخی خاطرات، مشترک یهاافسانه، تاریخی قلمرو -

 ملی هویت بنیادین یهاویژگی از دینی باورهای و هاارزش

 .هستند

 از آگاهی هدف با ادراکات، لایه 3 ملی برندسازی مدل در -

 و اطلاعات شامل تواندمی که است ملت یک تجارب

 یهاویژگی دوم لایه در. باشد غلط و صحیح باورهای

 برند با مرتبط کلی مفاهیم، پیچیدگی شامل ملی برندسازی

 یک در که است شناسایی و نظر مورد فرهنگی یهاجلوه و

 سوم لایه در. است تحلیل و شناسایی قابل پیچیده فرآیند

 یهاقالب و الگوها شامل آن دستاوردهای و نتایج، پیامدها

 .است نظر مد جامع

و رسانه های  عرب جهان با مرتبط کلیدی هایيافته. 4-۳

 اجتماعی 

 به عرب جهان در اخیر دهه رخدادهای بروز عوامل از یکی -

 مدرن اجتماعی یهارسانه تأثیر و نقش، اجتماعی لحاظ

  .باشدمی

 نوع در جمعی یهاجنبش نخستین منطقه اخیر یهاانقلاب -

 اجتماعی یهارسانه انقلاب و اینترنت از بعد که هستند خود

، تاکتیکها. دادند رخ 21 قرن اوایل و 20 قرن اواخر در

 ممکن عربی یهاانقلاب در مبارزه یهاشیوه و هاتکنیک

 .بگذارد تاثیر آینده جنبشهای پر است

 ییهاشبکه بین وگوهای گفت اجتماعی یهارسانه و هاشبکه -

 مردم دعوت به قادر که را عربی اجتماعی و سیاسی فعالان از

  .است کرده راتسهیل هستند

 و توییتر، بوک ی اجتماعی مانند فیسهاشبکه ،هارسانپیام -

 اقتدار رژیمهای مخالفان و معترضان به را امکان این هاوبلاگ
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 به، باشند داشته تماس یکدیگر با تا است داده گراعربی

  ، کنند پیدا دسترسی اخبار و اطلاعات

 عربی نطقهم کشورهای و ايران با مرتبط هایيافته . ۵-۳

 بعنوان اسلام ظهور از پس فارسی تمدن و عربی تمدن -

 . اند داشته نقش اسلامی تمدن ساخت در مکمل

همگرائی در فعالیت های رسانه ای مجازی مرتبط با جهان  -

 عرب در کشور وجود ندارد.

 در ویژه به عرب جهان، ایران در اسلامی انقلاب از پس  -

 در «پایدار و منسجم، واحد» نگاه یک از، هادولت سطح

. نیست برخوردار ایران اسلامی جمهوری با روابط

، لبنان کشورهای سیاسی اکثریت و عراق، سوریه یهادولت

 عنوان به را اسلامی جمهوری، بحرین و یمن، فلسطین

 دیگری عربی کشورهای که حالی در، دانندمی خود شریک

 ودخ دشمن عنوان به را ایران، بحرین حکام و عربستان مانند

 نگاهی با اردن و کویت،امارات کشورهای. گیرندمی نظر در

. نگرندمی کشورمان به دوستانه غیر بعضا و احتیاط با همراه

 و بینی واقع، گرایی تعقل نوعی با عمان، میان این در

 با مصر دولت اما، است دوجانبه روابط به معتقد، حکمت

 به عمدتا اقتصادی سیاسی نامطلوب وضعیت به توجه

 .کندمی عمل ایران به نسبت منفی ناظر یک صورت

 اسلامی خیزشهای در را فعال خواه اسلام گرایش چهارگونه -

 ـ سلفی بنیادگرای خواهان اسلام: از اند عبارت عرب جهان

 اسلام(، عربستان) سلفی کار محافظه خواهان اسلام، جهادی

 خواهان اسلام با آنها سه هر که(، ترکیه) اخوانی خواهان

 بعضاً و رقابت در ایران اسلامی جمهوری گرای امت شیعی

 مسلط و برتر جایگاه به دستیابی در سعی و هستند تضاد در

  .دارند منطقه عربی کشورهای در

 روش شناسی پژوهش  .۴

روش،  ازنظری و اتوسعه -کاربردی  هدف پژوهش حاضر ازنظر

گیری از رویکردهای کیفی نظیر ی بوده که با بهرهانهیزم -موردی 

وابزارهایی نظیر مصاحبه،  1مضمونتحلیل محتوا، تحلیل 

ی تحلیل محتوا و با افزارهانرمپرسشنامه و جلسات گفتگو و نیز 

                                                      
1 Thematic Analysis 

 ی به انجام رسیده است. در این تحقیق،شیمایپ -ماهیت توصیفی

و  هابه منظور بررسی مبانی نظری تحقیق، مفاهیم، گزاره

ی مرتبط از مستندات کتابخانه ای، اینترنتی، اسناد و هانظریه

ی تحقیقاتی و اسناد ها، پروژههاداخلی و خارجی، رسالهمدارک 

ی استنتاجی های مرتبط بررسی و گویههابالا دستی استفاده و داده

داده و مضامین مرتبط با تحقیق استخراج شد. هابه عنوان یافته

 Braun)   .های متنی پراکنده به داده های غنی تبدیل شده است

& Clark, 2006) ، ی است که در داده ها یافت مضمون الگوی

اکثر به تفسیر و حداقل به توصیف و سازماندهی مشاهده و حد

پردازد. شناخت مضمون یکی از مهم ترین جنبه های پدیده می 

جهت گیری ها و سوالات پژوهش و مراحل تحلیل کیفی است. 

تجربه محقق در باره موضوع بر نحوه شناخت مضامین تاثیر می 

ل داده های کیفی تقسیم بندی، طبقه بندی، گذارد.در این تحلی

 (13۹۷)کمالی،تلخیص و بازسازی می شود.

 برای دستیابی به شبکه مضامین، مراحل ذیل انجام شد: 

 ادداشتیمتن مصاحبه ها،  قی: مطالعه دقیفیتوص یکدگذار

 ( هيپا نیمضام)  یفیتوص یکدها فیو تعر یگذار

 جادیو ا یفیتوص یکدها ی: خوشه بندیریتفس یگذار کد

 حد و مرز کاملا مشخص دیاز داده ها. کدها با یفیتوص یکدها

ز داشته باشند و به طور روشن بر موضوع تمرک یشده ا فیو تعر

 ( نیمضام یسازماندهداشته باشند. )

 یبرا یدیکل نی: استنتاج مضامریفراگ نیمضام یساز کپارچهی

 یریتفس نیکل با توجه به مضام کیمجموعه داده ها به عنوان 

 یسطوح کدگذار نینشان دادن روابط ب یبرا ینمودار جادیو ا

 ( ریفراگ نیمضام)

بعد از طی این مراحل، مضمون های به دست آمده به صورت 

ا نقشه شبکه ترسیم می شمند که در آن مضامین برجسته همراه ب

 روابط آن نشان داده می شود. مضامین فراگیر در کانون شبکه

 ، مضامین سازمان یافته ، واسط مضامینگیردمضامین قرار می 

 (13۹0)عابدی و همکاران،پایه ای شبکه است. 

 یوه گردآوری داده ها.  ش4-1
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 وی با روایی هانفر از خبرگان گویه 12سپس با مصاحبه باز با 

ه تهیه در قالب پرسشنام پایایی مناسب برای ارائه به جامعه آماری

ی هاحوزهجامعه آماری این تحقیق شامل متخصصان در  شد.

های مدیریت، رسانه و ارتباطات، خبرنگاران و فعالان رسانه

زبان است. تعداد اجتماعی از کشورهای ایران و کشورهای عرب

 د. نفر تعیین ش ۷5نمونه جامعه آماری وفق فرمول کوکران تعداد 

 هاوتحلیل يافته يهتجز.  4 -۲

پژوهش، مســتندات مرتبط با  تبه ســؤالا گوییپاســخمنظور به

ـــوع پژوهش جمع . ابعاد آوری و موردمطالعه قرار گرفتموض

ــایبری تعیین گردید.  از ســوی برندملی متناظر با ابعاد قدرت س

تایج، از توانمندی  دیگر، به ـــرعت عمل و دقت در ن منظور س

دات در لذا، کلیه مســتن شــد.اســتفاده  1افزارهای تحلیل کیفینرم

با موضـــوع پژوهش نرم فاهیم مرتبط  طه درج و م افزار مربو

شه ستخراج و کدگذاری و با خو  های لازم،سازیبندی و مقولها

فه مان )مضــــامینهامؤل ته ( ســــاز های وشــــاخص یاف

ضامین پایه ( دارتیاولو ضامین فراگیر ( در ابعاد)م شتگانه )م ه

صاء گردید. به سنجی و ارزیابیاح صاء  منظور اعتبار  عوامل اح

منظور اطمینان از روایی تنظیم و به گویه 15۹شده، پرسشنامه با 

ـــاحبه عمیق )باز(  12با ابتدا آن،  پایائیو  نفر از خبرگان، مص

صلاح ادبیات و  شد و با ا بودن برای مخاطب و  فهمقابلانجام 

ساس نظرات اخذشده از رگذاریتأثسنجش  ساله بر ا ی بر حل م

 .تنظیم شد و خبرگان، پرسشنامه نهایی 

سنجی عوامل احصاء شده، پرسشنامه نهایی با  منظور اعتباربه

شاخص، در اختیار  ۹4مؤلفه و  2۷بعد،  8هایی مشتمل گویه

ی قرار گرفت و نظرات تخصصی اخذ و عربایرانی  جامعه آماری

 24 و مردان راها آن از درصد ۷۶ یان،پاسخگو مجموع شد. از

 زندگی محل فراوانی بیشترین اند.داده تشکیل زنان را درصد

 و لبنان ،(درصد 32) ایران با کشورهای با مربوط پاسخگویان

، فلسطین (درصد 12) سوریه ،(درصد 22) ، عراق(درصد 15)

درصد از  ۶ .بوده استدرصد (  ۶و سایر کشورها ) درصد( 12)

 3۶درصد دانشجو،  24دارای تحصیلات دیپلم، پاسخگویان 

درصد مابقی دارای  10و  سانسیلفوقدرصد  24درصد لیسانس، 

 . اندبوده تحصیلات دکتری

تر از نتایج آماری )کمی(، وسنجش میزان منظور استنباط دقیقبه

سازی ارتباط، معناداری و همبستگی عوامل احصاء شده از مدل

های پرکاربرد ( که یکی از تکنیکSEM) ۲لات ساختاریمعاد

های پیچیده در حوزه های دادهچند دهه اخیر در تحلیل ساختار

سازی معادلات علوم اجتماعی است، استفاده گردید. مدل

دهد که اثر یک یا گران میاین امکان را به پژوهشساختاری، 

 زمانهمطور چند متغیر مستقل را بر یک یا چند متغیر وابسته، به

سازی توانایی مدل (. نظر به13۹8بررسی نمایند )رامک، 

برای  ۳یحداقل مربعات جزئمعادلات ساختاری با روش 

 4افزار اسمارت پی. ال. اسوتحلیل تعداد نمونه کم، از نرمتجزیه

های پژوهش استفاده شد. در این راستا، وتحلیل دادهبرای تجزیه

افزار ز عوامل احصاء در نرمسازی معادلات ساختاری اابتدا مدل

سازی فوق انجام شد و سپس نظرات اخذشده از خبرگان، با آماده

(، در مدل فوق اعمال و محاسبات و CSVدر فایل مناسب )

تحلیل لازم انجام شد. بر اساس نتایج حاصل از تحلیل 

افزاری، برخی از عوامل حذف و برخی نیز مورد اصلاح قرار نرم

های نهایی اثرگذار در ابعاد، مؤلفه و شاخصگرفت و درنهایت، 

در  رانیا یبرند مل یارتقاارتقاء تعاملات و ارتباطات ودر نتیجه 

نتایج  احصاء گردید. یمجاز یهارسانه قیاز طر یعرب یکشورها

 رسید.نهایی در سه نشست تخصصی )گروه کانونی ( به تایید 

 تیجه گیری :ن.    ۵

 ی اولويت دار با روش ضرائب عاملیهاو شاخص هامؤلفهگیری برازش تحلیل نتايج با اندازه -

برای اندازه گیری پایائی   هاو شاخص هامؤلفهپس از شناسائی هرکدام از ابعاد هشتگانه برند سازی، ضرایب بار عاملی مربوط به 

جرای نرم افزار، در جداول زیر نتایج حاصل از ا.  تایید و ضرائب کمتر حذف شد. ۶و ضریب بالاتر از  استخراج گردید. شاخص ها 

 طور جداگانه نشان داده شده است.ابعاد بهدر 

                                                      
1 MaxQDA 2020 

2 Structural Equation Modeling 

3 Partial least squares (PLS) path modeling 
4 SmartPLS 
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 فرهنگیبرندسازی بعد  -  .1-۵

 و ضرائب بار عاملی آنها فرهنگیبرندسازی بعد رسانه ای های ها و شاخصمؤلفه .1جدول 

عاملی ضریب بار 

 شاخص
 مضامین پایه ( ) شاخص

ضریب بار 

 مؤلفهعاملی 

 مؤلفه

 )مضامین سازمان دهنده( 
 ردیف

0.812 C11 در بستر مجازی معرفی میراث فرهنگی مشترک 

0.832 
تعاملات و تبادلات فرهنگی 

 C1 مجازی
1 

0.۷۶5 C12 بازی و سرگرمی در فضای مجازی  

0.۷۷0 C13 
با ذائقه عربی در فضای مجازی )شعر، موسیقی،  معرفی هنر ایرانی منطبق

  ..(.خوشنویسی، نقاشی،

0.۶۹8 C14 های مجازیمعرفی محصولات سینمایی با ذائقه عربی در فضای رسانه 

0.811 C15  تعاملات ورزشی در فضای مجازیتقویت 

0.8۹0 C16  در فضای مجازیگردشگری تعاملات 

0.۶30 C21  در رسانه های مجازی شبهات اتهامی به ایرانپاسخ به 

0.۷43 
مجازی  دیپلماسی فرهنگی

C2 
2 0.۶۷0 C22  از طریق رسانه ها فکری و فرهنگی در منطقه اتتعاملات با جریانتقویت 

0.۷00 C23  فرهنگیرسانه های  صادرات 

0.۷۶۹ C31 جذاب در رسانه های عرب زبان تولید محتوای فرهنگی دینی 

0.۷12 
تولید محتوا و خدمات 

 C3 فرهنگی مجازی
3 

0.۷۹2 C32 جذاب در رسانه های عربی تولید محتوای هنری 

0.۷۹1 C33 ای مشترکهای رسانهراه اندازی زیرساخت 

0.۶5۹ C34 
های آموزش مجازی زبان فارسی برای شهروندان تقویت زیرساخت

 زبانعرب

0.8۷0 C4  مبتنی بر اهداف مشترک ایرسانهتقویت قدرت نرم 

0.811 

ارتقای قدرت فرهنگی 

  ای(سایبری )نرم رسانه

C4 

4 

0.۹11 C42 
)میراث مشترک فرهنگی، فعالیت زنان، علم معرفی قدرت نرم فرهنگی ایران ازجمله : 

 و فناوری، گردشگری، دستاوردهای انقلاب اسلامی، میراث فرهنگی تمدن اسلامی

0.۷81 C43 های مجازیتصویر سازی فرهنگی اسلام در جهان و منطقه از طریق رسانه 

0.8۹2 C44 ایمقابله با هژمونی غرب در فضای رسانه 

0.832 C45 های همسوی فرهنگی ذر فضای رسانهو همکاری هاتشکیل ائتلاف 

0.۶12 C51  نهاد روابط عمومی مجازیو فعال سازی ایجاد 

0.۷40 
مجازی  فرهنگی سازماندهی

C5 
5 

0.۶52 C52  نمایندگی مجازی ایجاد دفاتر 

0.۷12 C53 ی و مسابقات علمی مجازی در سطح منطقه عربیهابرگزاری جشنواره 

0.۷43 C54 های مجازیدر فضای رسانهمشترک ی دوستی مردم نهاد هاتقویت انجمن 

  

 محیط خارجیاجتماعی در محیط داخلی و برندسازی بعد  ۲-۵
 آنها عاملی بار ضرائب و اجتماعیبرندسازی بعد رسانه ای  هایها و شاخصمؤلفه .۲جدول 

ضریب بار 

 عاملی شاخص
 ( هیپا نیشاخص ) مضام

ضریب بار 

عاملی 

 مؤلفه

 مؤلفه

 سازمان دهنده( نی)مضام
 ردیف محیط

0.۹15 S111  در رسانه های مجازی کرامت اجتماعی ملینمایش 

0.8۹0 

ی هاتقویت سرمایه

در رسانه   اجتماعی ملی

 S11های مجازی 

محیط داخلی 

 کشور
1 

0.8۹0 S112 در رسانه مجازی مشارکت اجتماعی ملی نمایش 

0.8۶0 S113 
از طریق رسانه های مجازی افکار سنجی و ذائقه سنجی پایش 

  مردم ایران و عرب زباناندر روابط 

0.8۷0 S121 در رسانه های مجازی تقویت هویت ملی 

0.۹10 

تقویت انسجام اجتماعی 

از طریق رسانه های 

 S12 ملیمجازی 

0.880 S122 ی ایران در رسانه های منطقههاتقویت انسجام اجتماعی قومیت 

0.۹00 S123 در رسانه های مجازی نمایش موفق مردم سالاری دینی 

0.880. S131 اجتماعیهای نرم توسعه زیرساخت 
0.880 

ای تقویت جامعه شبکه

 در رسانه ها مجازی توسعه محتوای اجتماعی S13 0.880 S132 ملی
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ضریب بار 

 عاملی شاخص
 ( هیپا نیشاخص ) مضام

ضریب بار 

عاملی 

 مؤلفه

 مؤلفه

 سازمان دهنده( نی)مضام
 ردیف محیط

0.۷۷0 S141  از طریق رسانه های مجازی ظرفیت روابط عمومیتقویت 
0.۷۶0 

تقویت نهادهای مردم پایه 

S140.۷55 از طریق رسانه ها S142  مجازی های مردم نهادسازمانایجا (NGO’S) 

0.۷80 S211 
در روابط عربی از طریق رسانه  یوجوه مثبت اجتماع تیتقو

 0.۷۷0   های مجازی

از اجتماعی  اعتمادتقویت 

طریق رسانه های 

   S21اجتماعی
محیط ییرونی 

 )منطقه عربی(

S2 

2 
0.810 S212 در رسانه های مجازی یاجتماع یوجوه منف فیتضع    

0.۷۶5 S221 مجازی فضای  در اجتماعی وضعیت رصد 

0.۷۶0 

  اسلامی تمدن احیای

 فضای طریق از

 S22جازیم
0.۷۶5  S222 یمجاز یفضا  منطقه در یاجتماع تیرصد وضع 

0.۷15 S321 
از طریق رسان های  های اجتماعی منطقه ایتوسعه مشارکت

 مجازی

0.۷00 

دیپلماسی تقویت 

در فضای رسانه  اجتماعی

 S32ای 

 محیط مشترک
S3 

3 0.۷50 S322  در رسانه های مجازی وحدتتقویت 

0.۷10 S323  بین مردم ایران و عرب زبان سازگاری اجتماعیتقویت 

0.۷۶5 S324 در رسانه های مجازی توسعه روابط تاریخی مثبت مردم منطقه  

 

 اقتصادیبرندسازی بعد  ۳-۵

 و ضرائب عاملی آن اقتصادیبرندسازی بعد رسانه ای های ها و شاخصمؤلفه .۳جدول 

ضریب بار عاملی 

 شاخص
 ( هیپا نیشاخص ) مضام

ضریب بار 

 مؤلفهعاملی 

 مؤلفه

 سازمان دهنده( نی)مضام
 ردیف

0.880 E11  صنعت دیجیتالیکالا و خدمات مشترک معرفی 

0.۹10 
توسعه و تقویت تجارت و کسب و 

 ی دیجیتالیهاکار
E1 

0.۷50 E12  دیجیتالی صنایع  وارداتمدیریت 

0.۹30 E13  دیجیتالی  صادراتتقویت 

0.۶82 E14  در حوزه رسانه ای مجازی ی گمرکیهامعافیتایجاد 

0.825 E21  در پلتفرم های مجازی گردشگریایجاد کسب و کارهای 

 E2 دیجیتالی دیپلماسی اقتصادی 0.۷۹0
0.810 E22  ایران در فضای رسانه ای   درمان معرفی ظرفیت 

0.۷80 E23  رسانه  اقتصاد دانش بنیانبهره وری 

0.845 E24 ی موفق اقتصادی در فضای مجازیهامعرفی مدل 

0.810 E31  های دیجیتال زیرساختتوسعه 

0.805 
حوزه  ی مشترکهاگذاریسرمایه

 دیجیتال
E3 

0.820 E32  جذاب در منطقه عربیمحتواتولید 

0.۷۹5 E33  دیجیتالی  سرویس و خدماتارائه 

0.810 E34  ماندگار در روابط مشترک دیجیتالی قوانین و مقرراتتنظیم 

0.۷50 E41 ی بازرگانی در فضای مجازیهافعال سازی اتاق 

0.810 
 یساختارهای مشترک اقتصادی سایبر 

E4 
E4 

0.820 E42 
های دانش بنیان و شرکت هاحمایت از ایجاد استارت آپ

 رکتمش

 

 دفاعی و امنیتیبرندسازی بعد  4-۵

 دفاعی و امنیتی برندسازی های بعد ها و شاخصمؤلفه. 4جدول 

ضریب بار 

 عاملی شاخص
 ) مضامین پایه ( شاخص

ضریب بار 

 مؤلفهعاملی 

 مؤلفه

 سازمان دهنده( نی)مضام
 ردیف

0.880 DS11  ادراکی/شناختی( در فضای رسانه ای  ذائقه سنجی( 
0.8۷5 

جوامع سازماندهی دفاع سایبری از منظر شناختی 

 DS1منطقه عربی وایران در زمینه های مشترک 
1 

0.810 DS12 در حوزه صیانت از فضای مجازی سازیشبکه 
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0.8۶0 DS13 ه ریزی سناریو سازی و برنام 

0.850 DS21 فعالان سایبری در منطقه عربی  سازماندهی 

 در فضای سایبری دشمن شناسی DS2 2 0.880 DS22 سازماندهی فعالان سایبری در منطقه )همسو( 0.825

0.810 DS23  عملیات جهت داربرنامه ریزی 

0.۷80 DS31 در قلمرو مجازی تعاملات اطلاعاتی دولتی 

 همکاری دفاعی و امنیتی سایبری DS3 3 0.800 DS32 نیروی سایبری مشترک 0.۷85

0.۷80 DS33 سایبری عملیات مشترک 

0.8۹0 DS41  هاساختار و سیاستبهبودشاخص 

 DS4 های جهانی امنیت سایبریارتقا شاخص 0.880
 

4 

0.8۷5 DS42  سایبری فناوری و تجهیزاتتوسعه 

0.۷۷0 DS43  سایبری دیپلماسی، ارتباطات و تعاملاتارتقائ 

0.850 DS44  سایبریو مهارت نیروی  آموزشارتقا شاخص 

0.8۷5 DS51 پدافند سایبری 

0.۹20 
های حساس و پدافند و امنیت سایبری زیرساخت

 DS5 حیاتی
5 0.۹10 DS52 امنیت و دفاع سایبری 

0.۹30 DS53 طلاعات سایبری دارائی صیانت از ا 

0.۹10 DS61  تروریسم سایبریمقابله با 

 پلیس سایبری DS6 ۶ 0.۹25 DS62 قدرت مقابله با جرائم سایبری 0.8۹5

0.880 DS63 های سایبریدادگاه 

 

 سیاسی :برندسازی بعد . ۵-۵

 سیاسی برندسازی های بعد ها و شاخصمؤلفه .۵جدول 

 ) مضامین پایه ( شاخص ضریب بار عاملی شاخص
ضریب بار 

 مؤلفهعاملی 

 مؤلفه

 سازمان دهنده( نی)مضام
 ردیف

0.۷۶0 P11 با کمک ظرفیت های رسانه ای  سیاسی های تقویت مشارکت 

0.۶50 
 دیپلماسی سایبری

P1 
1 0.۷54 P12 ی سایبریهاایجادائتلاف 

0.۷21 P13 در حوزه فضای مجازی بویژه رسانه ای منطقه ایتوافقات منطقه 

0.۷20 P21 المللدر مجامع بین های سیاسیهمکاری 
0.۶۹0 

در  های سیاسیهمکاری

 P2 فضای مجازی
2 

0.۷80 P22  از طریق ظرفیت رسانه های مجازی ی سیاسیهاائتلافایجاد 

0.۶50 P31  در رسانه های مجازی حقوقیتقویت همکاری های 

0.۶85 
های قضایی، همکاری

 P3 سایبری انتظامی
3 0.580 P32 یمجاز یدر رسانه ها قضایی یها یهمکار تیتقو  

0.۷25 P33 یمجاز یدر رسانه ها انتظامی یها یهمکار تیتقو  

0.۷15 P41  امور اجتماعیداشتن برنامه رسانه ای در 

0.۶25 
در قضای  عملیات روانی

 P4 رسانه ای 
4 0.۷۷5 P42 امورفرهنگیدر  یداشتن برنامه رسانه ا 

0.۷25 P43  امور تبلیغات سیاسیدر  یرسانه اداشتن برنامه 

0.۷50 P51  بخش دولتیدیپلماسی 

0.۷15 

از  دیپلماسی عمومیتقویت 

 های مجازی هطریق رسان

P5 

5 0.۷۹0 P52  مردم پایهدیپلماسی 

0.۶80 P53  احزاب سیاسیدیپلماسی 

0.۹10 P61  در رسانه ای مجازی  محور مقاومتتقویت 

0.۷45 

های توسعه همکاری

با مجازی ای رسانه

 های همسوجریان

P6 

۶  
0.۷۶5 P62  در رسانه های مجازی  همسوجریانات حمایت از 

0.۷25 P63  در فضای رسانه های مجازی جریانات مستقلاستفاده از ظرفیت 

 

 حاکمیتیبرندسازی بعد . ۶-۵

 حاکمیتیبرندسازی های بعد ها و شاخصمؤلفه .۶جدول 
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ضریب بار عاملی 

 شاخص
 ) مضامین پایه ( شاخص

ضریب بار 

 مؤلفهعاملی 

 مؤلفه

 سازمان دهنده( نی)مضام
 ردیف

0.۷45 G11  های انتظامی سایبریهمکاریتوسعه 

 سایبری های قضاییهمکاریتوسعه  G1 1 0.۶۹3 G12 ی اطلاعاتی سایبریهامشارکت 0.۶35

0.۷08 G13  سایبری حقوقی هایهمکاریتوسعه 

0.805 G21  در حوزه رسانه های مجازی ایهای منطقههمکاریارتقاء 

0.۶80 
 ایتقویت قدرت سایبری منطقه

G2 
2 0.۷11 G22  دیپلماسی سایبریارتقاء 

0.۷31 G23 با عرب زبانان هم سو  حضور همگرا در مجامع جهانی 

0.۷۹3 G31  تنظیم گر  المللیبینحضور فعال در مجامع 

0.۷20 
تدوین قوانین و مقررات گذاری 

 G3 سایبری
3 0.832 G32  گر میتنظ منطقه ای حضور فعال در مجامع 

0.88۹ G33  در فضای مجازی بویژه رسانه ها  ملیتنظیم گری 

0.۹۶۶ G41 برند ملی در فضای سایبریفرماندهی  مدیریت و  ایجاد قرارگاه 

0.۷10 

  حکمرانی ملی

 در فضای سایبری و 

 از طریق فضای سایبری

G4 

4 

0.۹50 G42  نگاشت نهادی ملی در فضای سایبری ملی 

0.8۹0 G43 هدف مند در فضای رسانه ای ملی مقررات گذاری 

0.۹10 G44 
در شاخص های برند ملی و پایش و تحلیل موقعیت  کنترل

 دررسانه های اجتماعی

0.۹42 G45  در فضای سایبریتدوین و تنظیم شاخص های  حکمرانی 

0۶۹0 G51  در فضای رسانه های اجتماعی  های مردم پایهسازمانتقویت 
0.۶50 

از طریق  G5 تبادل اطلاعات در منطقه

 رسانه های اجتماعی
5 

0.۷40 G52  در رسانه های اجتماعی  بخش دولتیسازماندهی تبادل اطلاعات در 

  

 علمی و فناوری :برندسازی عد ب. ۷-۵

 علمی و فناوریبرندسازی های بعد ها و شاخصمؤلفه .۷جدول 

ضریب بار عاملی 

 شاخص
 ) مضامین پایه ( شاخص

ضریب بار 

 مؤلفهعاملی 

 مؤلفه

 سازمان دهنده( نی)مضام
 ردیف

0.810 ST11  شر الکترونیکنتوسعه 

0.۶۹0 
مجازی و هدف مند در راستای اهداف  آموزش

 ST1 در کشور و منطقه برند سازی ملی
1 0.۷80 ST12 مجازی توسعه مراکز پژوهشی و آموزشی 

0.812 ST13  های مجازیدانشگاهتوسعه 

0.۷50 ST21 های اجتماعی فراگیرفعال سازی شبکه 

0.۶۶5 
 های مشترک سایبریتوسعه خدمات و زیرساخت

ST2 
2 

0.821 ST22 های ارتباطی مشترکتوسعه زیرساخت 

0.800 ST23  ای کلود ملی و منطقهایجاد 

0.۷۶5 ST24 های مشترک ها و پلت فرمتوسعه فناوری، سامانه 

0.850 ST31  شاخص جهانی وبافزایش 

0.۶50 
های توسعه فناوری اطلاعات و شاخصکنترل 

 ST3 ارتباطات

 

3 

0.810 ST32 شاخص مشارکت الکترونیک 

0.845 ST33 شاخص خدمات دولتی 

0.۷50 ST34 شاخص دسترسی به پهنای باند 

0.۷50 ST35 ایشاخص سواد رسانه 

0.8۹5 ST41 توسعه صنعت و محصولات سایبری 

 Patentشاخص ثبت اختراع  ST4 4 0.۷80 ST42 جایگاه علمی و نوآوری کشور 0.۷40

0.820 ST43 شاخص تولید علم 

 

  دينی و مذهبیبرندسازی بعد . ۸-۵
 دينی و مذهبیبرندسازی های بعد ها و شاخصمؤلفه .۸جدول 
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ضریب بار عاملی 

 شاخص
 ( هیپا نی) مضامشاخص

ضریب بار 

 مؤلفهعاملی 

 مؤلفه

 سازمان دهنده( نی)مضام
 ردیف

0.810 I11  در رسانه های مجازی وحدت اسلامیتقویت 

0.8۷0 

 از گفتمان سازی

 طریق رسانه های مجازی  

I1 

1 

0.۷80 I12 یمجاز یدر رسانه ها هویت اسلامی تیتقو  

0.812 I13 یمجاز یدر رسانه ها تمدن اسلامی تیتقو  

0.۷۹5 II14  دررسانه های مجازی تفکر و اندیشه اسلامیتبیین 

0.۷50 I15  در رسانه های مجازی فقه سایبریتبیین 

0.۷50 I21 در رسانه های مجازی تبیین انحرافات جریانات وهابی و سلفی 

0.820 

 مذاهب با کمک  تقریب

 ظرفیت رسانه های مجازی

I2 

2 
0.۷20 I22  در رسانه های مجازی وحدت فرق اسلامیتقویت 

0.800 I23 در رسانه های مجازی تبیین شیعه و اهل سنت 

0.۷50 I24 فرق اسلامی در رسانه های مجازی تقویت مبانی مشترک 

0.۷۹0 I31 در رسانه های مجازی تبیین اصل ولایت فقیه 

0.۷۹0 

 مبانی تفکر شیعیتبیین 

 در فضای رسانه ای مجازی

I3 

3 

0.810 I32 در رسانه های مجازی تبیین و روشنگری تفکر شیعه اصیل 

0.800 I33  یمجاز یدر رسانه ها روشنگری جریانات انحرافی شیعیتبیین و 

0.810 I34  یمجاز یدر رسانه ها عاشورا و اربعینتبیین 

0.۷40 I35 یمجاز یدر رسانه ها سیره نظری و عملی اهل بیت 

0.۷15 I36  یمجاز یدر رسانه ها مهدویتتبیین 

0.8۹5 I41  یمجاز یدر رسانه ها )کاپیتالیسم(تبیین مکاتب سکولار و هژمونی سلطه 

0.8 

 حمایت از تبیین صحیح

شیعی و غیر مکاتب غیر 

اسلامی در رسانه های 

 I4 مجازی

4 
0.820 I42  یمجاز یدر رسانه ها صهیونیسمتبیین و افشای 

0.820 I43  در رسانه های مجازی مکاتب ماتریالیستیتبیین 

0.۷30 I44  در رسانه های مجازی جریانات کمونیستیتبیین 

 ابعاد الگو یعامل بيضرا ریتفس  .۹-۵

ابزار  ییایپا یابیارز یاز روشها یکی ،یبار عامل بیضرا محاسبه

سازه با  کی یهاشاخص یهمبستگنازیاست که م یریاندازه گ

 کهینرم افزار، درصورت یاجرا. پس از سازدیآن را مشخص م

 . ۶ هر شاخص، کمتر از  یآمده برا دستبه یبار عامل بیضرا

دست هب بیضرا یشاخص قابل حذف است. با بررس نیباشند، ا

با  یارسانه یهایتوسعه همکار»شاخص  ،یاسیآمده، در بعد س

 ،ی، در بعد اجتماع«در منطقه رانیهم سو با ا یهاانیجر

 ژهیوبه رانیا یداخل طیمطلوب مح طیتوجه به شرا» یهاشاخص

و در  «یاجتماع هیو توجه به سرما یمل یانسجام اجتماع تیتقو

 یهاشاخص ،ی، در بعد علم و فناور«یسازفتمانگ» دینیبعد 

توسعه صنعت  ژهیوکشور به یو نوآور یعلم گاهیجاتوجه به»

شاخص  یتیامن ی، و در بعد دفاع«یبریمحصولات سا یبوم

در  یاتیحساس و ح یهاساخت ریز یبریسا تیپدافند و امن»

ومقررات  نیقوان نیتدو یتی، و در بعد حاکم«کشور و منطقه

پاسخ  دگاهیمطلوب در داخل کشور از د یز حکمرانیو ن یبریسا

 داده شد. صیتشخ یقو یهاعنوان شاخصدهندگان به

بر ارتقاء  رگذاریتأث یهاها و شاخصمرحله بعد، ابعاد، مؤلفه در

، PLS Algorithmدستور  یبا اجرا یدر منطقه عرببرندسازی 

آمد. پس  دستبهها ابعاد و مؤلفه یالگو برا یبار عامل بیضرا

 بیضرا ف،یضع یهااز انجام اصلاحات لازم و حذف شاخص

و برازش اندازه  دییتا 0.۶ زها، بالاتر امؤلفه یتمام یبار عامل

 شد. دیتائ زین یکل یریگ

 کی یرهایمتغ یمحاسبه مقدار همبستگ قیاز طر یعامل یبارها

آن نشان دهنده  یبالا ریو مقاد شوندیسازه با آن سازه محاسبه م

 یخطا انسیآن از وار یرهایسازه و متغ نیب انسیآن است که وار

در مورد آن مدل اندازه  ییایبوده و پا شتریآن سازه، ب یریاندازه گ

در رابطه  ریمتغ کی یمقدار بار عامل چهقابل قبول است. هر یریگ

 نییدر تب یشتریسهم ب ریباشد آن متغ شتریسازه مشخص ب کیبا 

 .(13۹2،  ی)داور کندیم فایآن سازه ا

 یمدل ساختار یابيارز   .10-۵

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 m

ai
l.i

c4
i-

jo
ur

na
l.i

r 
on

 2
02

6-
06

-2
2 

] 

                            18 / 23

https://mail.ic4i-journal.ir/article-1-277-fa.html


ی 
لم

 ع
مة

لنا
ص

ف
- 

شی
وه

پژ
 

هی
ند

رما
ف

ک و 
ل،

نتر
 

ال
س

 
م 

نج
پ

، 
رة

ما
ش

  
ن 

ستا
 تاب

و، 
د

14
00

 

 ... یمندبا بهره یعرب یکشورهادر ارتباطات   رانیا یبرند ملی ارتقا بایسته های   

28 
 

 Z یاز آزمون معنادار رهایمتغ انیم یهمبستگ نییاز تع پس

از روش خودگردان  smart PLS. در نرم افزار شودیاستفاده م

حالت اگر  نی. در اشودی( استفاده م1)بوت استراپ یساز

 ۹۶/1آمده از  دستبه( t-Value ری)مقاد Z یمعنادار بیضرا

مشاهده  یهایهمبستگ %5 نانیدر سطح اطم یعنیباشد  شتریب

ها مؤلفه یبرا Zبخش، محاسبه ضرائب  نیشده معنادار است.در ا

آن آمده  جینتا ریو تفسبرندسازی ابعاد هشت گانه  یهاو شاخص

 قیتحق یرهایمتغ یرتبه بند یبرا توانیضرائب م نیاست. از ا

 استفاده کرد.

برندسازی اولويت دار ابعاد شاخص های رتبه بندی   .11-۵

  های سايبری )مجازی(در فضای رسانه

منظور تبط با هر بعد، بههای مرپس از رتبه بندی کلیه شاخص

برندسازی پنج شاخص از های اولویت دار احصاء شاخص

 40های مهم هرکدام از انتخاب شد و در مجموع شاخص

انتخاب  ۹جدول برندسازی مطابق شاخص کلان برای سنجش 

 شده است.

 های سايبری )مجازی(هدر فضای رسانبرندسازی های اولويت دار سنجش ابعاد رتبه بندی شاخص - ۹جدول 

 رتبه حکمرانی سیاسی اقتصادی اجتماعی فرهنگی علم و فناوری دفاعی امنیتی دینی مذهبی

I22 DS51 ST12 C11 S22 E13 P61 G33 1 

I24 DS52 ST21 C44 S111 E21 P22 G32 2 

I11 DS61 ST13 C33 S123 E32 P11 G45 3 

I12 DS62 ST35 C16 S121 E22 P12 G41 4 

I13 DS53 ST41 C42, C13 S21 E11 P13 G43 5 

 

 گیری نتیجه. ۶

 برند قاءارت»به این سوال که  گوییپاسخمقاله حاضر، به منظور 

های ظرفیتمندی از با بهره ایران در کشورهای عربی ملی

و  هامؤلفهفضای مجازی دارای چه ابعاد،  هایرسانه

 -انجام و در این راستا، از رویکرد نظری ،یی استهاشاخص

 مفهومی استفاده شد. در این رویکرد، تمرکز بر عمق موضوع و

هاست. برای این کار، با توجه به مطالعه عناصر و روابط بین آن

ترین پیچیدگی و گستردگی ابعاد موضوع، پس از تعیین مهم

 متغیرها و عوامل مؤثر در بخش مبانی نظری پایه و تحلیل

برندسازی ترین اجزاء محیطی، از طریق مطالعات اکتشافی، مهم

ها استخراج گردید. این فرایند با در نظر گرفتن و روابط بین آن

های موجود صورت مبانی ارزشی و نظم بخشیدن به واقعیت

 اند: های ذیل مورد توجه قرار گرفتهویژگی گرفت؛ در این تحقیق

 های بنیادین کشور شها و ارزتوجه به اصول، آرمان 

 ها و راهبردهای کلیدر اولویت قرار دادن سیاست  

                                                      
1 Bootstrapping 

 های توجه به اسناد بالادستی مانند : )قانون اساسی، سیاست

 انداز(کلان و سند چشم

 ها هجامعیت، یکپارچگی و پویایی در استفاده از تمامی مؤلف

های آن شامل : لایه ی فضای مجازی در لایههاو شاخص

)بستر ارتباطی(، لایه اطلاعاتی )محتوا و زیرساختی 

 خدمات (ولایه شناختی )کاربران( 

  گانه، حکمرانی، سیاسی، اقتصادی، هشت ابعادتوجه به

دینی اجتماعی، فرهنگی، علم و فناوری، دفاعی امنیتی و 

  مذهبی

  تحلیل محیطی و عوامل مهم تأثیرگذار داخلی و خارجی 

 های نوینهای فناوریانتأثیرات متأثر از روندها و پیشر  

 ملیبرندسازی و اجرائی تحقق ارتقاء  یتیالزامات مدیر 

 یمناسب در فضاملی به برند  یابیدست یبرا ،یاز منظر راهبرد

 رگذاریعوامل تأث ،مجازی یهارسانهاز طریق  ژهیوبه یمجاز

 ،مدنظر قرارگرفته است چراکه ،یخارجمحیط و  یداخل طیمح

کاهش  ای شیدر افزا توانندیهرکدام م یخارج ای یعوامل داخل
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 زانیم ییاکنند. شناس فایمؤثر ا ی، نقشاعتبار و وجهه برند ملی

 و  ارزیابی  سنجش یهاما را به سمت شاخص ،عوامل نیا ریتأث

. عوامل ساخترهنمون  یمنطقه عرب طیدر مح یبرند مل تیوضع

و راهبردهای  هاتحقق سیاست شامل یدر سطح راهبرد یداخل

و تضعیف  هاقوت و تقویت رانیا یاسلام یجهت ساز جمهور

 انیجر یفناورانه، هژمون یروندهاکلان ست. از طرفیهاضعف

 لیرا تشک یارجعوامل مؤثر خ ز،ین یسلطه جهان ویژهبهرقیب 

 .دهندیم

گ ضمانت اجرائی ارتقاء برند نیازمند مدیریت هدفمند و هماهن

در قالب یک نظام مدیریتی و کنترل و پایش مستمر نتایج و 

باشد. توازن و هماهنگی در می نظامدستاوردها در قالب یک 

ی ابعادی شناسایی شده نیاز به یک هامؤلفهو  هااعمال شاخص

ن نهادی کشور دارد. در ارکاای ساختار مدیریت علمی و شبکه

لذا، بر اساس ماهیت و محتوای شرایط مدیریت تعاملات و 

فرماندهی ب در چارچو این چرخهلازم است مدیریت ارتباطات، 

 ووفق شاخص های شناسائی شده در بعد حکمرانی  زمتمرک

ناختی ش و اطلاعاتی زیرساختی،گانه سه یهاهیلا همچنین در

های و کنترل یریگاندازه کشور، هایقابلیت و منابع با متناسب

ی در فضابرندسازی  در نتیجه ارتقاء شودتا لازم مستمرا اعمال

  حاصل شود. ی مجاز

خروجی، شامل پیامدهای راهبردی در سطح ملی ازجمله 

های سایبری، افزایش )افزایش امنیت ملی، تقویت قدرت رسانه

و پیامدهای راهبردی  قدرت سایبری ملی و استقلال و توسعه(

 در تراز جهانی )توانمندی مقابله با جریان سلطه، دیپلماسی

ای سایبری منطقه و نفوذ در مجامع رسانهسایبری مؤثر، اعمال

د برند ملی در سطح منطقه و جهان خواهجهان و ارتقاء جایگاه 

 بود.    

الزامات ارتقاء برندملی مبتنی بر چارچوب فرماندهی و   .1-۶

 O.O.D.A( 1(ل کنتر

بدلیل پیچیدگی محیط ناشی از شرایط جغرافیای 

سیاسی و منطقه بحران زده آسیای غربی، فضای رسانه ای 

تعاملات و ارتباطات مجازی کشور با کشورهای عربی باید مورد 

رصد و پایش مستمرقرار گیرد لذا رویکرد ایجاد یک قرارگاه  با 

                                                      
1 Obsrvation, Orientation, Decision, Action 

ها و شاخص های شناسائی اختیارات لازم برمبنای  ابعاد، مولفه 

شده ، روند ارتقاء برند ملی را واپائی و کنترل می نماید  چرخه 

پیشنهاد می    C4I-SRعملیاتی این قرارگاه مبتنی بر چارچوب 

شود در چرخه فرماندهی و کنترل منسجم و هماهنگ بشرح گام 

 ( 13۹8 )  هلیلی ، های زیر فعال می شود.

 (Observation)   مشاهدهگام اول : 

در مرحله نخست فضای رسانه های مجازی رصد و پایش می 

گردد و مستمرا میزان رشد یا کاهش سطح  اثر شاخص های 

های لازم برای احصا شده اندازه گیری می شود. وبا تحلیل

ی، استخراج ریپذبیآستشخیص ماهیت، اثرات مخرب، نقاط 

 های ملی و نیز گردد شاخص ها در سازمانها ، مراکز و ظرفیت

آحاد مردم مشاهده و سنجش می شود. کلیه شاخص های 

اولویت دار در ابعاد هشت گانه با شاخص های شناسائی شده 

 در این مرحله بصورت هم وزن از مناظر لایه های فضای مجازی

)فیزیکی ( زیر ساخت ، اطلاعات )سرویس و خدمات ( و 

 کاربران )شناختی ( اندازه گیری می شود.

تجزيه وتحلیل و جهت دهی  ،يیشناساام دوم : گ
(Orientation :  ) 

 این بخش   نقش هسته مرکزی چرخه بهبود و ارتقاء  برند ملی

ا ررا بر اساس ابعاد و مولفه ها با شاخص های ایجابی و سلبی 

ر برعهده دارد . نتایج مستخرجه  تجزیه وتحلیل می شود  تا د

 اقدام اتخاذ شود.مرحله بعدی تصمیمات مقتضی جهت 

  (Decision Making) گام سوم : تصمیم گیری

ل حاین مرحله به دنبال پاسخ به سوالاتی است که چگونه مسائل 

شود و جهت گیری های اتخاذ شده مسیر تعالی را تضمین 

 نماید.نقش ها فرایندها و مقتضیات زمانی و مکانی مبتنی بر

حله از بخش های اهداف و راهبردها تعیین می گردد. این مر

اه فنی دیدگاه حاکمیت ، دیدگاه برنامه ریز ، دیدگاه طراح ، دیدگ

اتخاذ  و دیدگاه مجریان  تحلیل و اقتضائات آن متناسب با هر لایه

 تا در گام بعدی اجرا شود.

 (  Action)گام چهارم : اقدام و عمل 

بر اساس تصمیمات اتخاذ شده اقدامات در سطوح زیر اجرا می 

 شود
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 طح سیاست گذاریس -

 سطح برنامه ریزی و مقررات گذاری در سطح ملی و منطقه ای  -

 پشتیبانی زیرساخت های طراحی  -

 سطح عملیاتی  -

 سطح بازیابی و اصلاح -

 های آتیپیشنهادهايی برای پژوهش .۲-۶
این اولین پژوهشی است که در موضوع  مقالهاگرچه در موضوع 

 ارتقاء برند ملی  در فضای رسانه ای منطقه عربی انجام شده

  : پیشنهاد می شودموارد زیر است لکن 

ریزی راهبردی برای ارتقاء برند ملی طراحی الگوی برنامه -

 در فضای مجازی ایران 

با تمرکز بر یکی  طراحی الگوی عملیاتی و اجرائی برند سازی -

ابعاد هشگانه )سیاسی، اقتصادی، اجتماعی، فرهنگی، علم  از

 (دینیو فناوری، دفاعی امنیتی، 

 –های دولتی های سازماننگاشت نهادی وظایف و مسئولیت -

خصوصی و مردم  در زمینه اقدامات مرتبط با ارتقاء برندسازی 

 کشور در محیط جهانی و منطقه ای 

و شناسایی  نوینهای فناورینقش  پژوهی در زمینهآینده -

های مؤثر ر ارتقاء قدرت برند سازی کشور در فضای پیشران

 رسانه های مجازی . 

 

 

 
 

 

 

 مراجع  
 ریتأث ،(13۹2مختار. ) ،یمحمد. نور ،یابوالفتح [ 1]

 یاسلام یقدرت نرم جمهور شيبرافزا یاجتماع هيسرما

، ۶، شماره 2، دوره یپژوهشنامه انقلاب اسلام ،رانيا

  ۹0 - ۷3صص

بازتولید (. 13۹8محسن ) زاده،یو عل دیحم ،یاحمد [ 2]

. های ذهنی در انديشه سیاسی عربتاريخی نگرش

، صفحه 8. شماره  2. دوره  13۹8. تابستان یاسیمطالعات س

2۷-1 

ساختار (. 13۹4. )یعل ،یاصغر و کمال ،یافتخار [ 3]

. دو فصلنامه مطالعات قدرت یقدرت نرم در گفتمان اسلام

 ۹-28 صص 12نرم. سال پنجم، شماره 

ای از دهيگز(، 1385) لیو پاپ، دان دیویآلبرتس، د [ 4]

، در عصر اطلاعات یمل تیعصر اطلاعات: الزامات امن

 1۶۷-140صص  یتهران: پژوهشکده مطالعات راهبرد

قدرت در  یهامؤلفه(. 138۶. )یسطوت، عل یمانیا [ 5]

. سال دوازدهم، یفصلنامه حکومت اسلام. یدولت اسلام

 153-1۷8 صص، 3شماره 

 ،یمحمدباقر. پورطاهر باف،یفرد، زهرا. قال یشگامیپ [ ۶]

قدرت نرم در  گاهيجا(. 13۹0. )یو صادق، عل یمهد

فصلنامه  .رانيا یاسلام یبر جمهور دیبا تاک یقدرت مل

 1۹1-211 صص، ۶1شماره  ستم،یراهبرد. دوره ب

و  يیدر قدرت، دانا يیجابجا(. 13۹۶. )نیتافلر، الو [ ۷]

 ندختی. ترجمه شهکميو  ستیثروت و خشونت در قرن ب

 110-45صص چاپ دوازدهم،تهران: نشر نو ،یخوارزم

ارائه مدل نظام ( . 13۹8تقوی فرد محمد تقی ) [ 8]

،فصلنامه  نوآوری فناورانه در حاکمیت الکترونیک ايران

 21-45 صصبهبود مدیریت .دوره سیزدهم، 

نقش  نییتب(. 13۹5. )یعل این ییرضا و تقوا ا،ین یامیالت [ ۹]

و  یداخل استیقدرت نرم در تحقق اهداف س گاهيو جا

جهان اسلام. سال  یاسیس یفصلنامه پژوهشها ،یخارج

 .1۶0-1۹۶ صص، 3ششم، شماره 
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، جنگ نرم از ديدگاه مقام ( 13۹0جزائری مسعود)  [ 10]

،فصل نامه راهبرد فرهنگ سال چهارم ،شماره معظم رهبری

 .۹2-101 صص ، 1۶

نقش ارتباطات  ،(13۹5. )نیمحمدحس ی،دیجمش   [ 11]

. يیزداکشورها به تنش میدر تصم یفرهنگ انیم

 35-5۶ صصالملل.  نیروابط ب یهاپژوهش

نیا، محمدرضا. زرقانی، سید هادی، احمدی پور، حافظ [ 12]

طراحی مدل سنجش (. 1385الدین، عبدالرضا )زهرا و رکن

دوره دوم شماره  فصلنامه ژئوپلیتیک.. قدرت ملی کشورها

 4۶-۷3 صص، 2

در جهان  یاسلام یهازشیخ(، 13۹8) یخان نیحس [ 13]

 یای جمهورمنطقه یدهايها و تهدفرصت یابيعرب؛ ارز

، 4 شماره ،43 دوره– استیفصل نامه س ران،يا یاسلام

 .81-۹۷ صص

مدلسازی  ،(  13۹2)داوری، علی و رضازاده، آرش  [ 14]

انتشارات  ،Pls Smart افزار معادلات ساختاری با نرم

 .جهاد دانشگاهی، تهران

(. فصلنامه 13۹0جلال. ) دیس روزآبادی،یف یدهقان [ 15]

 .5-30 صص، 1، شماره 14. دوره یمطالعات راهبرد

(، 13۹4) یرض دیس ،یو عماد یمهد ان،یذاکر [ 1۶]

، قدرت نرم قطر تيدر تقو رهيعملکرد شبکه الجز یواکاو

 .۶۹-۹۶ صص، ۹4بهار  ،یدانش راهبرد

 یراهبرد یارائه الگو "( 13۹8رامک، مهراب ) [ 1۷]

 یمجاز یفضا تیارتقاء امن یبرا یالمللنیب یهایهمکار

مبارزه با جرائم  کرديو با رو رانيج.ا.ا یبر اساس منافع ملّ

  33سال نهم، شماره  ،یمل تی، فصلنامه امن"یبريسا

 گاهينقش و جا(. 13۹۹) ،یمهد دیس ،یطاهر [ 18]

 یاسلام یمنافع جمهور نیدر تام یفرهنگ یپلماسيد

، شماره ۹۹. بهار ی،فصل نامه مطالعات انقلاب اسلامرانیا

  .۶0-۷۶، ص 22

تحلیل مضمون و (، 13۹0عابدی جعفری،حسن ) [ 1۹]

شبکه مضامین ، روشی کارآمد برای تبیین الگوهای 

و فصل نامه اندیشه مدیریت ، دموجود در داده های کیفی 

-151، پائیز و زمستان صص 2، شماره 5راهبردی، دوره 

1۹8 

در  یرانيتمدن ا ریتاث، (13۹۶) یعرب نژاد زرند [ 20]

و  ی، کنفرانس مطالعات اجتماعیتمدن اسلام يیشکوفا

 ،دانشگاه امام صادق.ینیو پژوهش د یفرهنگ

در  یاجتماع هيسرما گاهيجا(. 138۹. )ریام ،یقدس [ 21]

. فصلنامه رانيا یاسلام یقدرت نرم جمهور دیبازتول

 131-15۶ صص 30. سال هشتم، شماره یراهبرد دفاع

. ترجمه قدرت ارتباطات(. 13۹۶کاستلز، مانوئل. ) [ 22]

 یچاپ اول، تهران: انتشارات علم ،یجهرم انیریبص نیحس

 ۷8-40صص  یو فرهنگ

روش شناسی تحلیل مضمون . (13۹۷) . کمالی، یحیی [ 23]

. فصل نامه سیاست  کاربرد آن در سیاست گذاری عمومیو 

 208-18۹، تابستان ، صص  2، شماره  4کذاری عمومی ،دوره 

 یهاشهياند یجامعه اطلاعات(. 1384معتمد نژاد. ک. ) [ 24]

. یجهان یو چشم اندازها یانتقاد یدگاههاي، دیادیبن

 ارتباطات. یتهران: انتشارات مرکز پژوهشها

 یمیابراه ،جعفر یشمس ،ابوالفضلمعصوم زاده زواره  [ 25]

در  یمل یبرندساز یراهبردها نيتدو(. 13۹2ابوالقاسم )

-21 صص، 1۶شماره  ،یبازرگان تیریمد . چشم اندازرانيا

13. 

ارتقاء قدرت  یراهبرد یالگو"خداداد،  یلیهل [ 2۶]

، رساله یدر تراز جهان رانيا یاسلام یجمهور یبريسا

  یمل تامنی دانشگده–دفاع  یدانشگاه عال 13۹۷،" یدکتر

[27]  A Arab Human Development Report 

Research Paper (2019) http://www.arab-

hdr.org/UNDP_Citizenship_and_SDGs_repor

t_web.pdf 

[28]  Anholt. Simon, (2005). Economic and 

Branding Nation, Property Intellectual: 
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